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P okud jste sdhli po této knize, zajimaji vas
nejspis druzi lidé, touzite po sebepozna-
ni nebo jste v pozici, kde druhé lidi vedete.
A pak pro vas bude jisté zajimavé mit néjakou
»kucharku, kterd vdm poskytne inspirace, jak
druhé poznavat, jak jim rozumeét, co od nich
Cekat a jak s nimi jednat.

Od pradavna lidé touzi porozumét dru-

hym. Nékdy proto, aby vzajemné souziti zlep-

$ili, jindy proto, aby na toho druhého vyzrali, nebo dokonce proto, aby nasli nejlepsi zptisob,
jak se toho druhého zbavit. Zkratka, touha vyznat se v druhych a také v sobé je velmi davna.
A také touha umét jednat s riznymi typy lidi. Obé jsou pritomny dodnes. Navic v dobé, kdy

vvvvvv

domluvit. A 1épe se domluvime, kdyzZ si rozumime.

Psychologie 20. stoleti se snazila dit podobnym snaham védecky rozmér. Clovéka v celé
jeho $ifi a pestrosti zacala nazyvat osobnosti. Vymyslela fadu postupti a metod, jak osobnost
poznavat, popisovat a urcovat, nékdy také skatulkovat. Mezi stdle oblibené metody patfi rizné
dotazniky a testy. Jsou mezi nimi metody ddstojné, ale i takové, které budi usmév. Casto pravé
tim, Ze ¢lovéka chapou velmi schematicky a dost naivné.

Na druhé strané nékdy touzime pravé po schématech a zjednodusenich. Dokonce pro nékte-
ré lidi to mtiZze byt bezpochyby ten nejlepsi vstup do oblasti pfemysleni o sobé i o druhych.

Tato knizka nabizi nékolik schémat, jak pfemyslet o druhych. A nabizi také drobné navody,
jak jednat s riznymi typy osobnosti. Ale berte je prosim s rezervou a jen jako inspiraci. Realny

Navic stale plati, Ze pozorné naslouchani druhym i sobé, pozorovani a citlivé vnimani je
mnohem lepsi nastroj pro poznani druhych nez tucty testu.

A nyni k samotné knizce. Tvoii ji sedmnact oddélenych kapitol, které se v§ak obsahové
prolinaji.
e V prvni kapitole najdou nedockavci velmi rychle prehledny a stru¢ny popis osobnosti.
Ziskaji tak rychlé informace i moznost k prvnimu premysleni o sobé a druhych.

e Druha cast je vénovana rozdeéleni lidi, které vychazi z myslenkového odkazu Timothyho
Learyho, slavného amerického psychologa, ktery predtim nez se ponofil do peclivého stu-
dia LSD, vytvoril dodnes uzivany dotaznik interpersondlni diagndzy, a byl profesorem na
Harvardu. Cty#i obecné typy, které najdete v této kapitole, jsou dobrym vychodiskem pro
zakladni premysleni o pracovnicich, klientech, lidech kolem nés i o sobé.

o Ve titeti casti najdete rtizné typy, které 1ze bézné potkat. Jde o jeden ze zpiisobt, jak uvazo-
vat o lidskych typech. Jejich pojmenovani je tfeba brat jako nadsazku, kterd opét ptipomina,
ze chtit ,,nacpat lidi do $katulek® je smé$né. Najdete i otazky, které vam mohou byt inspiraci
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pti sebepoznani. Najdete priklady chovani jednotlivych typt v riiznych situacich. Soudasti
textu je také stru¢ny navod, jak s jednotlivymi typy jednat.

Ctvrta kapitola je vénovana temperamentu — velmi ddlezité vlastnosti osobnosti, kterd
mnohdy ovliviiuje osobnost jako celek. Ovliviiuje také to, jak jedname s druhymi, jak je
vnimame. MiiZete si zjistit, jak jste na tom s temperamentem vy. Jak asi ptisobite na druhé,
s kym se vdm bude jednat dobte a s kym to muze byt problém.

Pata cast se zamysli nad typy, které v bézném kontaktu mnoha lidem ptisobi tézkosti. Jsou
to typy svérazné. Tak jak jsou v této Casti vykreslené, je asi v realném zivoté nepotkate. Spis
se setkate s jejich smésicemi. Ale i v tom pripadé vam mohou byt uzite¢na doporuceni, jak
s nimi jednat.

Sesta kapitola nabizi typologii lidi podle strategie, kterou voli v situaci konfliktu. Sebepo-
znani v této oblasti je pro ¢lovéka na manazerské pozici nezbytné.

Sedma kapitola se vénuje problematice tymovych roli. Je znamé, Ze tymy jsou pro nékteré
tikoly efektivnéjii nez bézna firemni struktura. Casté je vyuziti prvki tymové prace ve fun-
govani firmy obecné. Potom je znalost tymovych roli dillezita jak pro sestaveni tymu, tak
pro ptipadné odhalovani a odstrariovani ,,poruch®

Osma kapitola nabizi lidem na manaZerské pozici ochutnavku z poznavani druhych po-
moci strukturovaného rozhovoru.

To nas pomérné logicky pfenese do uvazovani o hodnoceni lidi. Kratkou inspiraci a uzitec-
né sebepoznani nabizi devata ¢ast knihy.

V desaté kapitole se zamyslime nad typologii lidi z hlediska manazerského pfistupu. Do
jisté miry jde o dobré vychodisko pro premysleni, jak motivovat druhé i sebe. Navic mnoho
manazert je nejen ve vedouci pozici, ale i v podfizené jinému manazerovi...

Jedenacta kapitola zkouma typy lidi z hlediska asertivity. Asertivita je jednou ze za-
kladnich komunika¢nich dovednosti. A také zde najdeme typologii lidi. Minimalné Ize
rozliit asertivniho, pasivniho a agresivniho jedince. Tato kapitola je vhodna zejména pro
sebepoznani.

Dvanacta cast se vénuje rozdéleni, které zohlednuje vliv lidskych emoci na vnimani svéta.
Typy jsou opét pojmenovany s nadsazkou. A také zde najdete otazky k zamysleni nad sebou
samymi.

Ve tiinacté kapitole se stru¢né podivame na styly fe$eni konfliktd. I zde najdete materidl
k sebepoznani.

Ctrnacta kapitola nabizi typologii manaZert podle stylu vedeni lidi. Sou¢dsti je rovnéz
materidl pro sebepoznani.

V patnacté kapitole navazuje téma rozdéleni lidi podle stylu presvédcovani, ktery pouzi-
vaji lidé, kdyz chtéji ostatni ziskat na svoji stranu.

Jako posledni typologickou inspiraci si dovoluji v Sestnacté kapitole zatadit text Jitiho
Dragara. Vénuje se zakontim lidské stupidity dle Carla Marii Cippoli a rozdéleni lidskych
typt z tohoto hlediska. Dovoluji si souhrn rtiznych typologii, které jste nalezli v této knize
zakonc¢it zddnlivé nevazné. To proto, abychom nebrali tyto inspirace jako dogma. Ale také
abychom si pripomenuli, Ze humor, nadsézka a pohled z odstupu oteviraji nové obzory.
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e Zavéretna sedmnacta kapitola nabizi souhrn pojmd, které se vztahuji k problematice
psychologie osobnosti a struktury osobnosti. Jde o prehled encyklopedické povahy, ktery
byl ¢erpan z rtiznych zdrojt véetné internetu.

Budu rad, kdyz vam tato kniha poslouzi jako maly kousek cesty k lepsimu porozuméni sobé

i druhym lidem. K uvédoméni, jak je lidska osobnost pestra, rozmanita, tajemna i krdsna. Mym

pranim je, aby vam tato knizka trosku pomohla v osobnim i pracovnim Zivoté. Mozna jenom

tim, Ze si uvédomite, jak jsou lidé riizni, Ze s kazdym je tfeba jednat néjak jinak. A Ze testy jsou
zébavné, ale omezené. Clovék je bohatsi.
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