KAPITOLA 4

Vypliujeme
formulare
a hakupujeme

v Internetovém
obchodeé

Spousta internetovych strinek vyuziva formuldfe, at uz pro piihla-
Seni na vas ucet, na odeslani pfispévku do diskusniho fora, nebo
na zadani adresy pfi objednani zboZi z internetového obchodu.

Formulaf se vyznacuje tim, Ze do urcitych policek musite napsat
udaje (jméno, heslo, adresu...) a pobliZ je odesilaci tlacitko (pfi-
hlasit, odeslat, registrovat...).

Jak vypadaji formulare

Na nasledujicich strdnkdch se podivite na to, jak mohou formuldre
vypadat a jak je poznite .

> www.abecedazahrady.cz — vlevo dole [
Vi

naleznete dva formulare. Jeden s nazvem |- oK)
D oL LA
Vyhledavani, kam muZete zadat slovor =
které chcete na strankdch vyhledat a tla- | wovinky e-mailem
¢itko OK. Druhy s ndzvem Novinky T T o |
e-mailem, kam muZete napsat svuj e-mail Lo
a budou vam na né¢j chodit zpravy s novinkami z téchto stra-
nek. Samoziejmé také nechybi potvrzovaci tlacitko OK.
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> www.tipservis.cz — vlevo nad
seznamem kategorii. Opét jsou
zde dveé polozky, a to Najit text,
kam napiSete co hleddte, a Najit
kde, kam zaddte, kde chcete hledat — tato polozka je pred-
vyplnénd a po klepnuti se rozbali seznam moznosti, ze kte-
rych vyberete tu spravnou. Potvrzovaci tlacitko je to cervené
zakulacené s ndpisem Vyhledat.

Najit text:

Najit kde: FEETIIN

VYHLEDAT

Poznamka: Pokud ve formulafi chybi tlacitko pro potvrzeni (OK, Odeslat,
Vyhledat...), stisknéte pouze klavesu Enter a formular se odesle.

4

Po vyplnéni formuldfa a jejich odeslini na webové strinky jsou
vyplnénd data zpracovdna a nacte se vam stranka s vysledkem
vaSeho snazeni.

Formuldfe mohou obsahovat rozmanité prvky, které funguji roz-
dilnymi zpusoby:

> Textové jednoradkové policko
— nejcastéjsi prvek formulare.
Musite do n¢ho zapsat text

Tentove jednofadkové politko

prvnivolba b

nebo disla. V piipadé zapiso-
vani hesel se vSak zobrazuji
jen hvézdicky, aby nikdo cizi

roletova nahidka

preni violba,

drubh&wolba

nemohl vase heslo okoukat. et valha

Roletova nabidka — tento prvek || |vicetadkové texvove 4
p v . P poli&ko w

vypadd podobné jako textové

policko, ovSem nic se do né¢ho

nepiSe. Jakmile na néj klepnete

mysi, rozbali se seznam mozZ- | @

nosti, ze kterych mysi jednu

vyberete a klepnutim na ni potvrdite. V pfipadé velkého
mnozstvi polozek se zobrazi i svisly posuvnik, ktery funguje

stejné€ jako kdekoli jinde.
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> Vicerddkové textové policko — slouzi k napsani textu, pouZi-
va se u vzkaz, nebo v diskusnich forech. Lze v ném psat
témer neomezené velky text a pouzivat odridkovani klave-
sou (Enter). V piipadé del§iho textu se opét objevi posuvnik,
abyste mohli posouvat celym obsahem tohoto pole.

> zaskrtavaci policko — toto polic-
ko ma dvé moZnosti pouZi-
ti. Zatrzené, nebo nezatrzené.
Tim, Ze ho zatrhnete, vétSinou
souhlasite s napsanym textem
vedle. Opétovnym klepnutim
na tento prvek se opét odskrtne.
Pouziva se napfﬂdad u otazek, | vicefddkové textové ~
se kterymi zaSkrtnutim vyjadfite || [policko
souhlas.

textong jednofadkowe politko

prvniwvolba b
roletowa nabidks,
‘preni volba
druh& wvolba
freti wolba

_)
> PiepinaC — prepinaci se vysky-

tuje vzdy vice neZ jeden, abyls@
mezi nimi bylo mozné prepinat.
Z jedné sady prepinacu lze mit zapnuty jen jeden, ten, ktery
byl puvodné zapnuty, se automaticky vypne. VyuZivd se
u otazek, kde je mozné zvolit jen jednu odpovéd (napft.: Jste
kurdk? Ano/Ne).

> Tlacitko smazat — nékdy se nazyva také Reset. Timto tlacit-
kem vynulujete cely formulaf. Dejte si na néj pozor, museli
byste formuldf vyplnovat znovu. Toto tlac¢itko byva pobliz
tlacitka, kterym odesilate cely formular.

Pii vyplnovani formuldiu je vétSinou povinné nékteré ¢asti vyplnit
a jiné naopak vyplnit muZzete, ale nemusite. Povinna policka byvaji
vétSinou oznacena hvézdickou, tu¢nym pismem apod.

M prlpade’ ze Vyplmte U’da]e spatne, Microsoft Internet Explorer, gl
nebo vibec, muzZete na to byt nalezité
upozornéni, a to budto vyskakovacim 1\ Musite vyplnit piimeni
oknem, které ani nedovoli odeslat for-

mulaf, dokud nebude vse v poradku,
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nebo hldsenim po odeslani formuldfe. Tato hldSeni se 1isi stranka
od stranky, proto byste po odeslini formuldfe méli zkontrolovat,
jestli vam stranky nehldsi né€jakou chybu a nutnost jeji opravy.

Poznamka: Mezi jednotlivymi prvky formulaili se miZete pohybovat i za
pomoci klavesy Tab.

Reseni problému: Odeslali jste nedopatfenim formulak, aniz byste ho cely
vyplnili? Napfiklad jste pred¢asné zmackli klavesu Enter? V takovém pripadé
se vratte zpét v historii a pokud to neni mozné, zopakuijte cely postup od
zacatku (zadani adresy do adresniho radku).

Cviceni 7

V praktickém cviceni si muzete vyzkouset vyplnovat a pouzivat
razné prvky formulare. Cvic¢eni se nachdzina adrese: http://knihy.
cpress.cz/K1680/cviceni

Nakupujeme v internetovych
obchodech

Objednat zbozi pfes Internet neni zddna véda, i kdyZ se to za védu
Casto povazuje. Je to ve skutecnosti to samé, jako kdyZ si zboZzi
objedndte dopisem, nebo po telefonu. Jen forma doruceni objed-
navky je jind — pfes Internet.

Vyhody jsou ziejmé:
> Vzdy aktudlni ceny.
> Vyhledani zboZi podle klicového slova.
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> Sefazeni zbozi podle ceny nebo vyrobce.
> Rychlost objednani.
> Pristupnost z jakéhokoli mista s Internetem.

> Casto sleva pii objedndni pfes Internet.

Jak najdeme internetovy obhchod a pozadované zbozi

Pro nejjednodussi vyhledani obchodu je vhodné pouZit internetovy
vyhledavac, kterému do pole pro vyhledavani zadate jméno vyrob-
ku, pfipadné ho doplnite o frize eshop, internetovy obchod
atd. Nasledujici postup je pouze orientacni, protoze vysledky
vyhledavace se ¢asto méni.

Priklad vyhledani internetového obchodu a zbozi pomoci Googlu:
1. Zobrazte si stranku www.google.cz.

2.V piipadé, Ze chcete najit obchod, kde koupite zahradni
sekacku, napiste do textového policka vyhleddvace text
zahradni sekacka a stisknéte klavesu (Enter).

3. Jako prvni vysledek vidite néjaky interne- g

tovy bazar. Proto se kouknéte na druhy

v Bkéni zhoZi
nalezeny vysledek. V popisu vidite text Y ¥PRODES ZBOZ|
Zahradni technika a Nakupni dam Cerpadla
— internetovy obchod. To uZ zni 1épe, L=l g 2l

v v Dom&cnost
proto na tento odkaz klepnéte mysi. =

+ Ina

4. Nactou se stranky internetového obchodu
a ocitnete se v sekci zahradni techniky.
Uz zde lze najit sekacky na travu, ale mezi
spoustou jiného nafadi.

]

Dopizni zchranky

3]

Drtice zahradniho odpadu
Grily

JeTirka a priziugenstyi

(3]

(3]

Retézové pily postéry
5. Pokud chcete mit vybér || siaiy navan o
pouze ze sekacek, podi- v Autometicke’_kecky | ptary
vejte se na levou navigac- » Benzinove rotatni traktary
sekacky AR
I'I_f nabidku. Kin posune- v Elektricke rotaéni Al VR B
sekacky

-

te stranku kousek niZe, s .
B Rucni vretenowve

naleznete v nabidce odkaz ([  sekatky

SekaCky na travu [ b




Kapitola 4 - Vyplhujeme formulare
a nakupujeme v internetovych obhchodech

6. Klepnutim na odkaz se otevie podnabidka, ze které vyberete
pozadovany typ sekacky a nasledné se vam vypisi jen sekac-
ky tohoto typu a muZete vybirat.

Vétsinou kdyz stranky nabizi katalogy vyrobku, lze je pfimo
i objednat, pravé za pomoci nékterého internetového obchodu.

Vznikajf také velké portdly, které maji velmi Siroky rozsah nabize-
ného zbozi od knih, pfes hracky az po domdci spotfebice. Jednim
takovym je napfiklad www.vltava.cz.

Piiklady dalSich internetovych obchodt: www.nakupni-dum.cz,
www.kasa.cz, www.hifishop.cz, www.extramarket.cz.

Pokud se vam nechce vyhleddvat internetové obchody, muzete
vyuzit sluzeb strinek www.shopy.cz, které disponuji Sirokou Ska-
lou internetovych obchodl ze vSech odvétvi.

’ Tip: Vyhodné je také vyuZit internetovych stranek, které porovnavaji ceny
z mnoha internetovych obchodil a vybrat si takovy internetovy obchod,
jenz nabizi zboZi nejlevnéji. Timto zplsobem lze usetfit az nékolik tisic.
Pouziti takovychto stranek je velmi jednoduché — vyhledate si na nich zbozi
stejné jako v internetovém obchodg, s tim rozdilem, Ze na konci této pro-
cedury nebude objednavka, ale srovnani cen a tlacitko nebo odkaz, ktery
vas teprve prenese do konkrétniho obchodu se zboZim. Nékolik stranek,
které se porovndvanim cen zabyvaji: www.srovname.cz, www.heureka.cz,
www.hledejceny.cz, www.srovnanicen.cz a mnoho dalSich.

Jaky internetovy obchod zvolit

Nakupovani na Internetu je stejné bezpecné jako nakupovani
z raznych papirovych katalogli, nebo tfeba objednavani zbozi pres
telefon. Jedna se pouze o jinou formu objednavky zboZi.
Abychom si ovéfili, jak seri6zni prodejce je, tak stejné jako v piipadé
kamenného obchodu, kde je obchodnik nucen vyvésit svou pracovni
dobu, jméno odpovédného vedouctho, kontakt apod., je i interneto-
vy prodejce povinen o sobé poskytnout viechny patficné udaje.

Tyto udaje nalezneme nejcastéji v navigacni nabidce webo-
vych stranek internetového obchodu casto pojmenované jako
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Whledat v obchodnim rejstriku - dle nazvu (0] nés, Kontakt, O firmé atd Tam
Hledat B | byste se méli dozvédét prinejmensim
Wyhledat v ohchodnim rejstiiku - dle osoby Sldlo flrmy a ]?]1 Uda]e7 telefon’ IC
Piimen a piipadné DIC. Pokud nenalezne-
dméno 0| te IC, telefon, nebo dokonce vubec
R ontaicloch Jstica.C? vySe zminovanou nabidku Kontakty
Instituce | W&echny organizace v (nebo podobnou), radsi se obchodu
Hiedat = Vyhnéte.

Wyhledat ve sloZzkach justice.CZ . . . .

Instituce | WEechny organizace v Ovéreni pranIVOStl Uda]u lze
Hiedat Ob| provést napiiklad na strankdch

www.justice.cz. Hned na uvodni
strance je formuldf, kde do horniho pole (viz obrizek nahofe na

dalsi strance) zadejte nazev firmy provozujici internetovy obchod
a klepnutim na tlacitko se dvéma Sipkami odeSlete dotaz ke zpra-
covani. Vysledkem je zdznam firmy v obchodnim rejstitku (pokud
firma skutecné existuje).

Objednavame zbozi z internetového obchodu
Kazdy internetovy obchod je jiny a tak se i postup nakupovani
muze liSit. Obecné se v3ak postupuje v nasledujicich krocich:

Vybér zbozi

To byva rozdé€leno pro lepsi prehlednost do kategorii. Dejte si pozor
na cenu, zda je s DPH nebo bez. Nékteré obchody uvadéji cenu bez
DPH, kterd je nizsi, ale pro obycejného zikaznika nezajimava.

VloZeni zbozi do kosSiku

Vybrané zbozi lze vlozit do imaginiarniho kosiku klepnutim na
odkaz nebo ikonku u zboZzi. Vétsinou je vedle ikonky i formula-
fové policko, kam si mtzete zapsat kolik kust zbozi se do kosiku
presune. Po vlozeni zbozi do kosiku se muZete ocitnout mezi
ostatnimi vybranymi vécmi v kosiku, nebo zustat na vybéru zbozi
— zdleZi to na konkrétnim obchodu. V pfipadé€, Ze se dostanete do
kosiku a chcete vlozit dalsi zboZi, musite se dostat pfes navigacni
nabidku zase zpét, kde jste byli pred vloZzenim zbozi do koSiku.
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Prejit k pokladné

Odkazem v navigacni nabidce se dostanete do ¢asti obchodu zva-
ného jako pokladna. Odkaz se obvykle jmenuje Prejit k poklad-
né, Objednat, Zaplatit, Ukoncit nakup apod.

V pokladné by se vam mél vypsat cely obsah kosiku, vSechno
zbozi, které tam madte, kolik kust a jeho cena. Dopravu si vétSinou
muZete dodatecné zvolit. Obvykle je na vybér mezi Ceskou pos-
tou (pomalejsi doruceni, nutnost vyzvednuti na posté¢), dopravou
pomoci sluzeb jako je DHL (drazsi varianta, ale zbozi vim bude
doruc¢eno az do domu ve smluveny c¢as), ale také byva moznost si
zbozi vyzvednout osobné (neplati se Zidné postovné).

Na konci vyc¢tu byste méli vidét kolik skutecné zaplatite i spo-
lu s poStovnym. Cena postovného se vétsinou pohybuje kolem
100 K¢ s tim, Ze pfi pfesahnuti urcité vyse objednavky muze byt
postovné zdarma.

Platbha
Zpusoby platby mohou byt rizné, zdleZi jen na tom, jakou moz-
nost konkrétni obchod nabizi a kterou si z nabidky vyberete vy.

Nejcasteji byva na vybér:
> Dobirka — balik je vim dorucen na postu nebo pifimo do
domu. Pozadovanou c¢astku za zbozi zaplatite pii prevzeti.

> Na misté — pro zbozi si zajdete pfimo do prodejny, nebo
do sidla firmy a zde jej v hotovosti zaplatite jako v béZzném
obchodeé.

> Prevodem z 1ictu — zbozi zaplatite pres ucCet v bance. Muzete
vyuzit navstévu v bankovni pobocce nebo zadat piikaz pres
Internet, pokud madte zafizené internetové bankovnictvi. Vice
informaci o tom, jak vyuzivat vas bankovni ucet k bezhoto-
vostnim platbdm ziskdte od své banky.

> Platebni kartou — nékteré obchody umoziuji zaplatit platebni
kartou pres Internet. Tato moZnost je bezplatnd a naprosto
bezpecna. Udaje, které odeslete, jsou zaSifrovany a navic se
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neodesilaji internetovému obchodu, ale vasi bance, kterd je
vzdy ta nejdivéryhodnéjsi ¢ast z platebniho procesu. Platba
kartou se provadi v nékolika krocich, ve kterych zadate cislo
a typ platebni karty a dalsi potfebné udaje, jako dobu ukon-
¢eni platnosti karty, jiz najdete v ¢asti, kde jste kartu podepsali.
BézZné lze platit kartami VISA, Visa Electron a MasterCard.

Registrace uctu, vypinéni osobnich udaji

Registraci a prihldseni do internetového obchodu nékteré ze stranek
bézné vyzaduji, abyste byli schopni nakupovat. Dobry internetovy
obchod to v3ak necha az na chvili, kdy si zbozi chcete koupit.

V této fazi zadate piihlaSovaci jméno, heslo, adresu a pifipadné
i jiné ddaje do formuldfe a vytvofite si vlastni Gcet. Casto neni
nutné vyplnovat vSechny polozky, ale jen takové, které jsou ozna-
¢eny jako povinné.

Vyhoda registrace spociva v tom, ze pokud si budete chtit pristé
objednat dalsi zboZi, staci se prihldsit na svijj ucet (zaddte jméno
a heslo) a uz nemusite vyplnovat adresu. U néekterych interneto-
vych obchodu si 1ze zbozi objednat i bez registrace, ale pak musite
pocitat s tim, Ze budete své udaje vyplnovat po kazdé objedndvce
znovu a nedostanete slevu (pfipadné bonus) za stilého zdkaznika,
v piipadé Ze to obchod podporuje.

’ Poznamka: Casto je po vas pozadovana adresa dodani a fakturani adresa.
Pokud nepodnikate, staci vyplnit jen adresu dodaci.

Dokonceni objednavky

Pokud se v§im souhlasite, dokoncite objedndavku klepnutim na tla-
¢itko, které obvykle obsahuje text Zavazné objednat, Dokoncit
objednavku apod. Bude vam sdéleno, Ze objednavka byla pfijata
a muZzete se t&sSit az k vam dorazi. V tomto pfipad€ se nachazite
v situaci, jako byste odeslali dopis s objedndvkou.
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Objednavku uZ nelze zrusit jinak, neZ kontaktovanim doty¢ného
obchodu (telefonicky, e-mailem) a poziadat je o zruSeni objedndv-
ky. Ty lepsi obchody nabizi i monitorovani vasi objednavky — po
prihlaSeni na sviij Gcet na strankdch internetového obchodu vidite,
co jste si objednali a jestli je uz objedndavka zpracovina, nebo
expedovana.

’ Poznamka: Registrace Uctu je bezplatna a nema nic spole¢ného s bankovnimi
Ucty, ani s penézi. Je to pouze vas pfistup do internetového obchodu.

’ Poznamka: Lze se setkat i s internetovymi obchody, které ani zadné obcho-
dy nejsou. Jsou to pouze stranky s nabidkou, ale abyste si néco objednali,
musite napsat objednavku e-mailem. Neni to profesionalni feseni, ale i tak to
funguje. Jednoduse napisete ,Mam zajem o toto zboZzi: Parfém cislo AX311
za 800 K¢ na adresu ..." a odeSlete na zadany e-mail. Hlavné nezapomeiite
napsat svou adresu, kam se ma zboZi zaslat. Kdyz budete zvykli z béznych
internetovych obchodd, tak mizete lehko zapomenout.

Reseni problému: Mate v kosiku co nechcete a neumite se toho zbavit? Zaviete
prohlize¢ Internetu, znovu ho spustte a mlZete to zkusit znova. Je tfeba fict,
Ze toto feSeni pravdépodobné nebude fungovat, pokud jste do internetového
obchodu pfihlaseni pod svym uZivatelskym jménem a heslem. Pokud tedy
tento zésah koSik nevyprazdnil, kontaktujte internetovy obchod, radi vam
pomohou.

Reklamace zbhozi

Stejn€ jako v normdlnim obchodé, midte i zde moZnost zboZzi
reklamovat, pokud je poskozené, nebo se v zaru¢ni dobé pokazi.
Internetovy obchod by mél obsahovat ucelené informace o rekla-
macich, ve kterych byste se méli dozvédeét veskeré detaily. Pokud
si nejste jisti, je lepSi domluvit se s prodejcem pifes e-mail, nebo
pres telefon a ujistit se, abyste zboZi neposilali zbyte¢né nebo na
Spatnou adresu.
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Zbozi muzete do 14 dnt vratit i pres to, Ze Zddnou vadu nevykazu-
je, ale jednoduSe viam nevyhovuje. V takovém piipadé vam bude
vracena plnd cena, kromé postovného, které platite vy.

Vyzkousejte si zkusebni nakup na Internetu

Na strankdch www.bezpecnynakup.cz si muZete nanecisto vyzkou-
Set, jak probihd nakupovini a najdete tam i veSkeré informace
tykajici se nakupovani na Internetu. Jde pouze o simulaci a ve
skutec¢nosti si nic neobjedndte a nic nebudete muset platit.

1. V levé navigacni nabidce klepnéte na odkaz
Testovaci nakup, ¢imz se dostanete do
(fiktivn) nabidky zboZi, kterd obsahuje Ctyfi

= JAK HAKUPOVAT

= TESTOVACH N.ﬁ{tu?P

= SOUTEZ
olozky.
Zhozi Popis Cena
Akai DV-R4100 stiibhrno Eerné Diomaci kino £990 Ki | [vice] | [do kosiku]
Batah Kithware DB 6204 BG Batoh do mésta | 599 KE | [vice] | [do kosiku]
Hyundai CTY 2925 SP stiibrog Barevny televizar | 9490 K& | [vice] | [do kosiku]

Hyundai DV-5-P310 feéetnd 5 OVDY stiibrny | OVD prebrdvad | 2990 KE | [vice]  [do koSiku] <—

2. Klepnutim na odkaz [vice| se zobrazi podrobnéT informace
o vyrobku.

Akal DV-R4100 stribrno erné (Dormaci kino)

Faruéni doba: 24 mésicd
Druh: A sestava = OWD

Ménit diskl: hez ménite - 1x DVD
Hudehniwkon: 515 + 26W——
Potet reproduktord: &

Barva: stfibrno derné

DD Region: 2

wstup S-Yideo: ano

3. Druhy odkaz [do kosiku] vds pfenese spolu s vybranym
zbozim do vasSeho internetového kosiku.
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Obsah kosiku

Y zobrazeném kosiku mate pfehled, které zhod jste siwhbrali ke koupi. Zbod z néj samozfejmé milfete dping
odebrat (smazaty, pfidatwice polofek nebo odebrat.

Zhozi Popis Cena za kus | Kusii | Cena celkem | Pfidat | Odebrat Smazat
Akai Dv-R 4100 stibrmo ferné | Domaci kino B3390 KE 1 F990 kE | [+1] [-11 ]
——1

Celkova cena: BIY0 KE.

[Katalog] [Pokladna]

4. V koSiku muzete ménit mnozstvi vybraného zbozi klepnutim
na odkazy [+1] a [-1], pfipadné zboZi z kosiku uplné odstranit.

5. Nyni muZete piejit k pokladné, nebo se vratit do katalogu
a dat si do kosiku dalsi zbozi.

Jakmile mate vSe potfebné v kosiku, je na case prejit k pokladné
a dokoncit objednavku. Méla by se vim zobrazit rekapitulace vybra-
ného zbozi a veSkeré informace o cendch a platbé. Bohuzel stranky
www.bezpecnynakup.cz uz neumoziuji vyzkouset si platbu, a proto
si ji vyzkousite na redlném obchodé.

Objednavame zhozi - tentokrat doopravdy

KdyZ jsme si vyzkouseli, jak takovy ndkup na Internetu probihi,
pojdme nakoupit skute¢né.

Nebojte se, pokud zbozi chtit nebudete, objednavku jednoduse
nedokondite a nic vim domu nepfijde.

Vyhledani zbozi v internetovém obhchodé
Jako ukazkovy obchod vam poslouZzi www.datart.cz. Zacneme
takto:

1. Do adresniho fadku internetového prohliZzece napiste adresu
www.datart.cz. Nacte se vim internetovy obchod s Sirokym
rozsahem zbozi, kde si vyzkousite objednat vysavac.
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INTERNETU

SPOLECNOST ~ SLUZBY ~ GENY NAKUPNIRADCE REKLAMACE NAPOVEDA ZAMESTNANI PRODEINY DATART
- dej Osobni odbér v prodejné
u 9Pt - S Vyzvednite si zbo( v
klikniausetél |edné 2 20 prodejen

0 Aukee vice ostuzné - BEL
[ sety kuchyiskjch spotiebitl b
[ Velké doméci spotiebite ZAKAZNIK
[ Malé domaci spotfebite UZIVATEL
[ Ventlitory - klimatizace - Pradky Pragky LG DirectDrive Vysavate Televizory LCD menitory HESLO

topeni Kombinované lednice Espressa DVD rekordéry Poftade

B Lednice Zehligky Doméci kina LCD televizory
[ Péce o..., MyEky nadobi Nobini telefony DVE-T pfiimage Fotoaparaty
Sporaky GPS navigace Notebooky Videokamery
[ Audio technika  Americké lednice Aukce
[ Video technika Ceny uvedené a platné v internetovém obchods nemusi byt shodné s cenami na nasich prodejnéch Zaregistrute
N _ Zapomnéli jste hesio?

[ Fotoaparaty DOPORUCUJEME
9 vieoromery _
G Telefony
[ GPS navigace vetné DPH, r . Cena visetné DPH Hapiste nam
5 Koottt o it doprav: ‘ dopravy: Pokud poffebujete poradit

Kancelafska a vypotetni 13 590,- o 23 990,- nebo se informovat, vyuzite

technika = kontakini formular.
e e e Zakonny prizpévek 3 - Zakonny prizpévek v
\ttp:/ Juws datart .c2fkatalog /male-domaci-spotrebice. html D Internet RTINS

2. Po nacteni stranky klepnéte v levé navigacni nabidce na
odkaz Malé domaci spotiebice.

3. Nacte se stranka, kterd nyni obsahuje pouze produkty
z tohoto odvétvi. Zaroven se leva naviga¢ni nabidka rozbali
a tim padem ziskdte k dispozici mnoho druht spotrebicu.

4. Klepnéte na kategorii Vysavace. Tim ziskdte vypis jen téchto

spotiebicu.

5. U kaidého vysava- E Malé domaci spotiebice

¢e si muZete jeste Vysavate %‘
klepnout na jeho 5 Zenity _

P P -+ Eszpreza a kavovary
nazev nebo obra-
zek a tim se vam _|Electrolux
zobrazi podrob- |ZB404WD
né&jsi udaje. 1393.-
-2 DPH; PHE: & -

= porovnat e
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Vlozeni zbozi do kosiku
V dals$im kroku vyberte zbozi, které chcete nakoupit a postupujte
dale takto:

1. Jakmile mdte zboZi vybrano, klepnutim na odkaz Objednat
ho vlozite do koSiku.

PPN p . w porovnat e
2. Poté muzete znovu prochdzet kategorie _
a pridat do kosiku dalsi a dalsi zboZi. k54 Objednat
3. Az budete mit v kosiku vSe co jste
chtéli, muZzete si jesté upravit mnozstvi a klepnéte na tlacitko
Pokracovat v objednavce.

Makupni kosik

Hazew MnoZstvi Cena bez OPH Cena=DPH/ ks

Electrolux ZB404WD - 1170,60 1393~

Zakonny prizpévek PHE

cena celkem s DRH: 1 229 -

[] Oznaéit vée | Oznadené poloky: Prepotitat

¥

[ Pokratovat v objednavce (krok 2 25) q

Uvedeni vasich kontaktnich udaju

Nekteré internetové obchody vyzaduji registraci s uvedenim vasich
kontaktnich a osobnich udajt, jinym staci, kdyz uvedete tyto udaje
pouze pro dany ndkup. V dalSim kroku tedy postupujte takto:

1. V tomto kroku budete muset zadat své osobni udaje jako je
jméno, pijjmeni, telefon a e-mail, aby vam mohlo byt zbozi
zaslano. Po vyplnéni opét pokracujte klepnutim na tlacitko
Pokracovat v_objedndvce.

2. Didle je nutné vyplnit adresu, na kterou bude objednané zbozi
zaslano. Pokracujte klepnutim na tlacitko Pokracovat v objed-
navce.
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Kontaktni udaje

+ ...poloZky oznacené hvézditkou jgou povinne.

Iméno: | Josef *
Prijmeni. | Novak "
Telefon: | 123456739 ’

0 Telefon zadavejte v Sizelném tvaru bez mezer & jinych znakd. Doporucujeme vypinit mobilni telefon pro
moZnou kemunikaci pies SMS.

E-mal | josefl945@seznam.ca "

e Zpét do kodiku o

Pokratovat s doruéenim (krok 3 z 5) n

Odbératel upravit tidaje
Jméne:  Josef
Friment.  Howvak
Telefon: 123456789
0 W pfipadé, e budete chit dorudit WaS nakup napf. do zaméstnani, uvedte prosim, z divodu

snadnéjsi identifikace, vedle prijmeni (u dodaci adresy), takeé nazev firmy. Piitomnost odbEratele phi
prevzeti zazilky neni podminkou, oproti podpizu a Gdajim z OP je moZné prevzeti treti ozobou.

Doruéovaci adresa upravit idaje

Firma:

Ulice:  Novakova * Cizlo popizné: | 12 *
lMEsto:  Praha B

FEC: 12345 *

Stat:  Ceska republika

- Zpét na kontakini (daie | Pokracovat v objednévee (krak 4 z 5) q
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3.

4.

Zde je potieba zvolit zpusob doruceni zboZzi. Vedle n¢ho je
i cena, kterd se pripocita k celkové cené objedndavky — cena
dopravy je zavisla na cené zbozi, naptiklad pfi koupi drazsiho
zboZi je Casto zdarma. Pozadovany druh dopravy zvolite ozna-
¢enim prfilehlého puntiku. Pokracujte klepnutim na tlacitko
Pokracovat v objednavce.

Typ dopravy
@ [T] Doorava domi - podtovni balik Ceské Podty 90,- K&
O [1] Doprava de prace/domi - spoleénosti PPL 90,- K&
(@] [1] Wy=zvednuti na prodeiné zdarma
- Zpé&t na dorudovaci adresu | PokraGovat v objedndvee (krok 5 2 5) n<_

Toto je posledni krok. Na strince vidite pfehled vSeho co
objednavite, kolik co stoji a kolik zaplatite celkem. Pod cel-
kovym souctem jesté zbyva oznacit prfepinacem zpusob platby
a poté uz staci klepnout na tla¢itko Dokoncit objednavku
a to je vSe. Na vami zadany e-mail bude zaslina informace
o tom, Ze jste si zboZi objednali a potom uzZ muZete jen cCekat
az vam bude doruceno.

Tip: Jestlize nechcete pokazdé vypliiovat své Udaje, je mozné zaloZit si ucet
(zaregistrovat se). Je to zdlouhavéjsi operace, ale provedete ji jen jednou
a pristé se jen prihlasite za pomoci jména a hesla, bez nutnosti vypisovat své
Udaje s kazdou novou objednavkou. Dejte viak pozor pfi zvoleni spravného
hesla, viz ¢ast Hesla a jaka zvolit na strané 72.

| HEEIETHﬁ <
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’ Tip: Pokud chcete vyhledat zboZi bez toho,

abyste se museli prodirat mnoZzstvim ostatnich

nezajimavych produktli, pouzijte vyhledavani. || v kategori Kniby ||
Do tohoto politka zadate slovo, které by mohlo =3
hledané zboZi obsahovat a klepnete na tlacitko

OK nebo stisknete klavesu Enter. Nasledné se
vam zobrazi zboZi, které v nazvu obsahuje hledané slovo.

’ Tip: Mezi policky ve formulafi se miZete pohybovat také klavesou Tab.

Komu svérit davérné informace

Dnes si muze vytvofit internetové stranky témér kazdy. Proto byste
se méli vzdy zamyslet, kterym strankdm sdélite své osobni infor-
mace a nepsat vse o sob¢é kam vids napadne. Vyplnény formular
sice odeslete na internetové stranky, ale pokud je majitelem napiiklad
nezletily Skoldk, ktery strinky vytvofil jen proto, aby odchytal
osobni Udaje uzivatelti, maze si s udaji délat co chce, a to véetné
vaseho hesla. Proto byste méli duvéfovat pouze profesiondlnim
strankdm, které dodrzuji ochranu osobnich tdaju a tém ostatnim
se budto vyhybat, nebo zadat takové udaje, jeZ vds nijak neohrozi
v pripadé, Ze je nékdo zjisti.

Pokud se pfipojujete na Internet napfiklad z internetové kavarny,
je také mozné, ze vase udaje nékdo odposlechne pomoci specidl-
niho programu. Toto hrozi pouze v pfipadé, Ze je spojenych vice
pocitacu do sit€ a ty jsou nasledné teprve pfipojeny na Internet.
Typickym pfikladem jsou pravé internetové kavarny, Skoly nebo
zamestnanecké sité. Zabranit tomuto odposlechu se da tak, Ze
pouZzijete zabezpecené spojeni na internetové stranky (SSL), ale to
musi stranky podporovat. Napiiklad Seznam tuto moznost nabizi
pro piihlaseni k e-mailu. Zabezpeceny pfenos poznite podle
toho, Ze v adresnim fddku nezacind adresa vyrazem http://, ale
https:// a dole ve stavovém fadku je ikonka zamku:
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Toto zabezpecené pfipojeni vyuZivaji hlavné banky a podobné
choulostivé aplikace. Avsak v domdcich podminkach, kde pocitac
neni zapojen do domdci sité, tyto problémy nehrozi.



