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Kapitola 8 — Zavadéni aplikaci

Zavadéni aplikaci je duleZitym aspektem nasazovdni stanic a volby v této oblasti
ovliviiuji volby souvisejici se zavddénim operacniho systému. Zahrnete kupiikladu
aplikace do obrazu operac¢niho systému, nebo je zavedete az pozdéji? Pokud zahrnete
aplikace do obrazu operac¢niho systému, dosihnete vysoké vykonnosti, ale nizké fle-
xibility; jejich pozdéjsi zavadéni nabidne mensi vykonnost, oviem vyssi pruznost.
Béhem planovacich fazi vaseho projektu zavddéni musite identifikovat jednotlivé
aplikace vyuzivané v prostredi. Pak sefadte inventar aplikaci podle jejich dulezitosti,
citnich nebo jiZ nepouZzivanych aplikaci.

Jakmile mate danou prioritu aplikaci v inventdri, musite odhalit a vyfesit mozné potize
s kompatibilitou. Ndsledné stanovite, jak aplikace zavadét. Nekteré aplikace fungovaly
v ptedchozich verzich Windows, nebudou vsak pracovat ve Windows Vista. Spolecnost
Microsoft nabizi sadu Application Compatibility Toolkit (ACT) umoznujici odhalovat, testo-
vat a opravovat takové potize s kompatibilitou. Jakmile vyzkousite kompatibilitu jednotli-
vych aplikaci se systémem Windows Vista, musite stanovit nejlepsi strategii jejich instalovani.
Tato kapitola vam pomuze ucinit odpovidajici rozhodnuti a pouZit ndstroje nabizené
spolec¢nosti Microsoft pro zavadéni aplikaci, mezi néZ patfi ACT a the Solution Accele-
rator for Business Desktop Deployment 2007 (BDD).

Priprava laboratore

Planovani zavadéni aplikaci vyZzaduje laboratorni prostfedi pouZivané k testovani kompa-
tibility a pfebalovani aplikaci. V organizaci pracuji na zavadéni riizné tymy (spravy obrazi,
baleni aplikaci atd.), jez mohou a ¢asto by také mély sdilet jediné laboratorni prostiedi.
Sdileni laboratofe jim umozni sndze se délit o vysledky své prace a testovat integraci svych
vystupt s jinymi komponentami. Ve sdilené laboratofi vSak musi mit kazdy tym sv(j vlast-
ni pracovni prostor na souborovém serveru a vyhrazené stroje pro praci.
Laborator sice musi mit pfistup na Internet, ovSem musi byt také oddélena od pro-
dukeéni sité. Nebudete-li ov§em instalovat zidné serverové komponenty (jako Dyna-
mic Host Configuration Protocol), neni oddéleni laboratofe od produkéni sité
striktnim pozadavkem. Pfebaleni aplikaci a testovani kompatibility nevyZaduje v labo-
ratofi zrcadleni produkeni sité. Laborator vSak musi nabidnout prostor pro zdrojové
soubory aplikaci, prebalené aplikace a opravy potizi s kompatibilitou.
Nisledujici vycet popisuje doporucené vybaveni laboratofe pouZivané k testovani
kompatibility a pfebalovani aplikaci:
B Laboratorni server nakonfigurovany nasledovné:

= Windows Server 2003 R2,

" doména adresarové sluzby Microsoft Active Directory,

®  sluzba DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol),

®  sluzba DNS (Domain Name System),

= sluzba WINS (Windows Internet Naming Service),

®  Microsoft SQL Server 2000 nebo Microsoft SQL Server 2005,

®  Microsoft Virtual Server 2005,
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laboratorni testovaci Gcty (uzivatelé s omezenym pfistupem a spravce),
sitovy hardware zajistujici konektivitu,

pfistup k Internetu (pro stahovani aktualizaci, soubort atd.),

testovaci pocitace presné odrazejici produkéni stroje,

zdrojové soubory vSech testovanych a prebalovanych aplikaci,

sada Application Compatibility Toolkit 5.0,

softwarové ndstroje pro piebalovani.

Na DVD: Pracovni pomoci rdmce BDD zajistuji popisné instrukce pro sestavovani a pouzivani labora-
torntho prostredi. Dal3f informace najdete v dokumentech Infrastructure Remediation Feature Team
Guide a Test Feature Team Guide ramce BDD.

Planovani zavadéni

Vytvoreni inventdre aplikaci je klicovy tkol, ktery musite pfi planovani zavadéni aplika-
ci dokoncit. Inventdf pouzivite k sefazeni aplikaci podle priority, odhaleni piipadné
nekompatibility se systémem Windows Vista, urceni aplikaci pfebalovanych pro auto-
matickou instalaci atd. ACT nabizi ndstroje pro shromdzdéni inventdre aplikaci podle
produkéni sit€. Dalsi informace o pouzivani sady ACT k sestaveni inventafe aplikaci na-
jdete v dokumentu Application Compatibility Feature Team Guide rimce BDD.

Jakmile madte sestaven inventdr aplikaci, musite u kazdé aplikace na seznamu projit

nasledujicimi kroky planovani:

B Priorita: Inventdr aplikaci uspofddejte podle priority, abyste se nejprve zaméfrili
na nejdulezitéjsi aplikace. Pfi usporddavani inventdfe muzete odhalit duplicitni
aplikace (jiné verze stejné aplikace nebo ruzné aplikace slouZici stejnym ucelum),
kterych se muZete zbavit. MtiZete také odhalit mnoho aplikaci, které se pouzivaly
v néjakém kratkodobém projektu a jiz nejsou zapotiebi.

B Kategorie: Jednotlivé aplikace v inventdfi zafadte do kategorii jako zdsadni apli-
kace nebo doplitkovd aplikace. Zakladni aplikace bude béZni na vSech pocitacich
(antivirovy software, agenti spravy atd.), zatimco pro dopliikovou aplikaci toto
neplati.

B Metoda instalace: Stanovte, jak danou aplikaci instalovat automaticky. At uz se jed-
nd o zakladni nebo dopliikovou aplikaci, nejlepsich vysledkti dosdhnete Gplnou au-
tomatizaci jeji instalace. Neni ovSem mozné automatizovat instalaci nékterych
starSich aplikaci; ty je zapotfebi znovu zabalit. V takovém pfipadé je nejlepsi zvolit
prebalovaci technologii béhem pldnovani zavadéni. Dalsi informace o technologi-
ich pfebalovani najdete v dile uvedeném oddilu ,Pfebalovani starsich aplikaci“.

B Experti na urcité oblasti: Témér jisté nebudete znat vSechny aplikace v organizaci
do takovych detailt, které jsou zapotfebi k jejich prebaleni. Proto u kazdé aplikace
stanovte experta na danou oblast (Subject Matter Expert — SME), ktery vim pomuzZe
s dulezitymi rozhodnutimi. Dobry expert SME nemusi byt nutné vyrazné technickym
typem. Jedna se spiSe o osobu, kterd je nejlépe seznimena s danou aplikact, jeji his-
torif v organizaci, zptisoby pouZivani, uloZenim zdrojového média apod.
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B Konfigurace: Na zikladé reakci od expertt SME na jednotlivé aplikace zdoku-
mentujte jejich pozadované konfigurace. PoZzadovanou konfiguraci lze zachytit
v transformacich vytvarenych pro aplikace vyuZivajici sluzbu Windows Installer
nebo do balickt vytvarenych pii pfebalovani star§ich aplikaci. Konfigurovani star-
§ich aplikaci spociva obvykle jen v importovani souborti poloZek registru (.reg) na
cilovém pocitaci po zavedeni.
Ramec BDD zahrnuje 3ablony pro dokumentovani a usporadavani inventdre aplikaci.
Po instalaci BDD se nachizeji ve slozce %PROGRAMFILES%\BDD 2007\Documen-
tation\Job Aids. Soubor Inventory Template vim pomuzZe se zaznamendnim aplikaci
ajejich rozdélenim podle priorit. Soubor Assessment Template predstavuje Sablonu
k zaznamenavani planované konfigurace a instala¢nich metod jednotlivych aplikaci.
ACT 5.0 nabizi funkce uspofdddni dat, jez prekondvaji Sablony inventare aplikaci
v ramci BDD. Pomoci ACT 5.0 mtiZete kategorizovat aplikace riznymi zptusoby: podle
priority, rizika, oddéleni, typu, tvirce, slozitosti atd. MuZete dokonce vytvdret své
vlastni kategorie usporddavani aplikaci v inventafi. Obrazek 8.1 ukazuje priklad in-
ventdfe aplikaci, v némz uZivatel upravuje prioritu.
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Obrazek 8.1: Zména priority v inventari aplikaci sady ACT 5.0

Priority

Jakmile budete mit inventaf aplikaci, je zapotfebi usporadat jej podle priority. Sefa-
zeni inventafe podle priority neni Gkol, ktery byste mohli provést sami. Bude zapo-
tiebi zjistit si ndzory jinych c¢lent tymu, vedeni a predstavitelt uZivatelu.
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Mezi vybrané Grovné priority mohou patfit tyto: ®

B Vysoka: Aplikace s vysokou prioritou jsou zfejmé nejzdkladnéjsi a nejzasadncéj-
§i. Jsou to aplikace v organizaci pfevazujici nebo komplexni a je zapotiebi ve-
novat se jim co nejdfive. Priklady aplikaci s vysokou prioritou jsou antiviry,
agenti spravy, Microsoft Office atd.

aplikaci

B Stfedni: Aplikace se stfedni prioritou jsou uZzitecné, nikoli vSak zdsadni. Tyto
aplikace jiZ nejsou tak rozsifené ani komplexni jako aplikace s vysokou priori-
tou. Piikladem aplikace stfedni priority muze byt specidlni program hromadné-
ho odesilani informacnich zprav, protoZze tuto funkcnost lze zajistit také jinou
aplikaci. Prislusnost aplikace do stfedni priority si vyzkousite zodpovézenim na-
sledujici otazky: ,K ¢emu nejhorsimu dojde, kdyz budou zavedeny vsechny
aplikace vysoké priority, nikoli vSak tato?“ NedokdZete-li pfedpovédét zadné za-
sadni dopady, pak je dand aplikace stfedni priority.

Zavadéni

B Nizka: Aplikace s nizkou prioritou jsou takové, jimZ se v procesu zavadéni ne-
musite vénovat. Piiklady aplikaci s nizkou prioritou jsou duplicitni aplikace,
aplikace pfinesené uZivateli z domova a samostatné nainstalované i jiz nepouzi-
vané aplikace. KdyZ oznacite prioritu néjaké aplikace za nizkou, poznamenejte
si také duvod tohoto rozhodnuti, abyste je mohli pozdéji obhdjit.

Sefazeni aplikaci podle priority vim pomuze zaméfit se na aplikace uspofddanym

zpusobem. V kazdé drovni priority miZete aplikace ddle ocenit podle jejich dulezi-

tosti. Ocenovani aplikaci v organizaci s tisici programy je vSak vycCerpavajici. Muze-
te tedy ocenit jen aplikace vysoké priority nebo opakovat proces prioritizace pouze

u téchto zdsadnich aplikaci.

Kategorie

Po pfifazen{ priorit musite viechny vysoce a stfedné dulezité aplikace kategorizo-

vat. Z tohoto seznamu muzete vyloucit aplikace s nizkou prioritou, protoZe tém se

vibec nechcete vénovat. Nasledujici kategorie vim pomohou stanovit nejlepsi
moznost zavadéni jednotlivych aplikact:

B Zakladni aplikace: Zikladni aplikace je béZnd na vétsiné pocitact v organizaci
a musi byt k dispozici jiz pfi prvnim spusténi pocitace po nainstalovani operac-
niho systému. Kupfikladu antiviry a zabezpecovaci software jsou obvykle za-
kladnimi aplikacemi, protoze bézi od prvniho spusténi pocitace. Také postovni
klienti jsou zdkladnimi aplikacemi, jelikoZ je pouZivaji vsichni uZivatelé a jsou
na vSech pocitacich. Nasledujici vycet obsahuje konkrétni priklady aplikaci, jez
mohou byt v organizaci povazovany za zdkladni:
®  Adobe Acrobat Reader,
®  podnikové spofice obrazovky,
®  databdzové ovladace a software konektivity,
®  Macromedia Flash Player,
®  Macromedia Shockwave,
® Microsoft Office,
®  software spravy sité a klientd, jako jsou klienti OpenManage,

® aplikace emulovani termindlu jako TN3270,
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= razné antivirové balicky,
=  razné doplnky aplikace Microsoft Internet Explorer,
= razné doplnky aplikace Microsoft Office Outlook.

Dodatecné aplikace: Dodatecné aplikace jsou ty, jeZ nejsou zakladni. Nejsou
béZné na vétsing€ pocitach v organizaci (jsou tedy specifické jednotlivym oddéle-
nim) a nejsou nutné pii prvnim spusténi pocitace po instalaci obrazu opera¢niho
systému. Priklady doplnkovych aplikaci jsou aplikace specifické oddélenim, jako
je ucetni software, nebo rolim, jako je diktacni software. Nasledujici vycet obsahuje
aplikace, které vétsina organizaci povaZzuje za doplitkové:

®  Microsoft Data Analyzer 3.5,

®  klientské nastroje aplikace Microsoft SQL Server 2005,

®  Microsoft Visual Studio 2005,

= zné aplikace CAD,

®  razné systémy ERP (Enterprise Resource Planning).

Metody instalace

U kazdé vysoce a stfedné dulezité aplikace musite stanovit nejlepsi zpusob instalo-
vani. Zvazte vzdy nasledujic:

Automaticka instalace: Vétsina aplikaci nabizi moZnost automatického instalo-
vani. Je-li takovd aplikace kupfikladu balickem sluzby Windows Installer (s pfipo-
nou .msi), muZete ji instalovat automaticky. Ddle v této kapitole popisuje oddil
LAutomatizace instalace®, jak automaticky instalovat aplikace zabalené béZnymi
technologiemi. V tomto pfipadé neni zapotiebi aplikaci ptebalovat, pokud tedy
nechcete zavést takovou konfiguraci, kterd nenf jinak dosazitelna.

Pfebalena aplikace: Neumoznuje-li aplikace automatickou instalaci, muzZete ji
prebalit a dosahnout tak automatické a prizpusobitelné instalace nékterou z bali-
cich technik popsanych v oddilu ,Pfebalovani starsich aplikaci“ ddle. Pfebalovani{
aplikaci je komplexni proces, ktery je ¢asto nejnakladnéjsi a nejinavnéjsi ¢asti pro-
jektu zavadéni. K prebaleni aplikaci se rozhodnéte az po vyCerpdni viech ostatnich
moznosti. Tato véc vyzaduje technické zkusenosti s prebalovanim aplikaci nebo
vyuziti sluzeb specialist, ktefi pro vds aplikace piebali.

Cteni obrazovky: Vétsinu aplikaci s interaktivnimi instaldtory lze automatizovat
ndstroji simulujicimi stisky kldves, jako je Windows Script Host. (Viz oddil ,Win-
dows Script Host“ dile v této kapitole.) Tato metoda je spiSe trikem neZ ¢istym fe-
Senim, obc¢as vam ale nezbyva nic jiného. Vyjimecné muzZe instalaéni procedura
vyzadovat po uzivateli pouZiti mysi nebo vykonani jinych slozitych tkol, jez ne-
lze snadno automatizovat. V takovych pifipadech nemusi byt automatizace insta-
la¢niho procesu proveditelna.

U kazdé aplikace si poznamenejte metodu instalace. Podporuje jiz dana aplikace au-
tomatizovanou instalaci? Pokud ano, zaznamenejte si piikaz potfebny k takovému in-
stalovani. Budete muset aplikaci pfebalit? Pak si poznamenejte pouZitou balici
technologii a pfikaz instalace aplikace. Budete-li aplikaci instalovat metodou odesildni
stisktl kldves, poznamenejte si toto rozhodnuti do inventire aplikaci.
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Experti na oblasti

V malé organizaci vyuzivajici jen nékolik aplikaci je mozné znit je vSechny velmi
dobre. Ve velké organizaci s tisici aplikacemi jich budete zndt zfejmé jen mdlo natolik
dobfe, abyste mohli spraivné rozhodovat v oblastech vyfeseni potizi s kompatibilitou
ajejich prebaleni. Proto je zapotiebi u kazdé aplikace odhalit experta na danou pro-
blematiku (SME). Osobou SME nemusi byt nutné expert na danou aplikaci, ale ¢lovek,
ktery s ni md nejvice zkuSenosti. Jinymi slovy, experti SME jednotlivych aplikaci bu-
dou védeét, jak se v organizaci instaluje, konfiguruje a pouziva. Expert bude znat histo-
rii dané aplikace a bude védeét, kde nalézt jeji instalacni média. Do inventare aplikaci si
poznamenejte jména jednotlivych expertu.

Pfimo od zdroje: Nemate experty SME?

Nalezeni experta SME zni teoreticky snadno: Tady méme aplikace, tady lidi, ktefi je pouzivaji, a zde je
expert SME na danou aplikaci. (V nékterych velmi organizovanych spole¢nostech je to skutecné
snadné.) V pfipadé velkého poctu podnikovych zékaznikl se stovkami a nékdy i tisicovkami aplikaci
uz to tak snadné neni — nalezeni experta SME, ktery prevezme zodpovédnost za funk&nost aplikace,
je t&zké a obcas ziskate takového experta SME, ktery Zadnym expertem nent.

Existuji dvé moZznosti FeSeni nastinéného problému:

B Pouzijte zpravu ndpovédy v ACT: Vytvorte pomoci ACT zpravu ndpovédy aplikace zobrazujici text
a odkaz fikajici, Ze tato aplikace nebyla schvalena expertem SME, a umoznéte uzivateldm pfihla-
sit se k jejimu testovani. Tim se hezky zbavite zodpovédnosti a zaroven pozadate o pomoc.

B VyuZijte dva lidi po dva dny nebo pét lidi po dobu péti dnd: Dokonce ani experti SME nezachyti
vse a neméte-li zaddného experta, budete potiebovat alespori nékoho k otestovani aplikace. Jed-
né-li se o malou aplikaci nebo mate-li malo casu, tak ji zavedte dvéma lidem po dva dny; pokud
nijak nezareaguji, zavedte ji vSem ostatnim. V pfipadé velkych aplikaci nebo rozséhlejsich komu-
nit, jez takovou aplikaci potrebuiji, provedte zavedeni péti lidem po dobu péti dnd. Nevrati-li se
vam néjaké stiznosti, zavedte ji viem ostatnim.

Tento proces funguje pozoruhodné dobfe a zajistuje posun procesu zavaddéni vpred. Stéle dosahuje
dobrého pfijeti ze strany uzivatell a jejich interakci, jako byste pouzivali experta SME, a pfitom ome-
zuje rizika. Cely proces je zvlasté uzite¢ny v pfipadé, kdy neméa zékaznik zddnou laborator testovani
kompatibility aplikaci.

Doug Davis, Lead Architect

Management Operations & Deployment, Microsoft Consulting Services

Konfigurace

Béhem pldnovini byste s pomoci SME méli projit jednotlivé aplikace a poznamenat

si nasledujict:

B Umisténi instalacniho média. Expert SME je casto nejlepsim zdrojem informaci
o umisténi zdrojového média, jako je CD, disketa atd.

B Nastaveni odliSnd od vychozich zadani, kterd jsou zapotiebi k zavedeni aplikace
ve vyzadované konfiguraci.

B Externi spojeni. Vyzaduje aplikace kupiikladu pfipojeni k databazi, mainframo-
vému pocitaci, webovému sidlu nebo jinému aplikacnimu serveru?

B Omezeni souvisejici s danou aplikaci.
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Reseni potizi s kompatibilitou

Kompatibilita aplikaci je ¢asto problémem blokujicim zavddéni. Od prichodu systému
Microsoft Windows jako vSudypiitomné aplikac¢ni platformy vytvorili nezavisli tvarci
softwaru (Independent Software Vendor — ISV) a interni vyvojdfi tisice aplikaci. Rada
z nich je naprosto zdsadnich a nékteré nemuseji byt kompatibilni se systémem Win-
dows Vista. Neni-li néjaka aplikace s vysokou prioritou kompatibilni s Windows Vista,
bude proces zavadéni zablokovin, dokud problém nevyfesite.

Aplikace urcené pro nizsi verze Windows muze byt zapotiebi pifendSet na systém
Windows Vista z fady davodi. MuZe se jednat o nezbytny ndstroj denné pouZzivany
k naplnéni jinak inavnych ¢innosti. MoZznd se uzivatel€ jiz s aplikaci sezndmili a ne-
chtéji pfechdzet na néjakou podobnou. Tfeba nelze aplikaci nahradit, protoZe jeji pu-
vodni ISV jiZz neexistuje nebo jeji vyvojaf spolec¢nost opustil. VSechny tyto moznosti
¢ini z kompatibility aplikaci zdsadni véc, kterou musite zvaZzit pfi zavadéni nového
operacniho systému jako Windows Vista.

Aplikace je kompatibilni s Windows Vista, pokud v tomto systému béZi podle pfedpo-
kladt — musi se tedy spravné instalovat a odstrariovat. UZivatelé by méli byt schopni
vytvaret, mazat,otevirat a ukladat vSechny datové soubory, jez jsou pro danou aplikaci
nativni. BéZné operace jako tisk musi pracovat podle ocekavani. Kompatibilni aplika-
ce bézi na Windows Vista okamzité, bez néjaké zvlastni pomoci. Pokud aplikace neni
kompatibilni, miZete najit jeji novéjsi, kompatibilni verzi nebo pouZit jeden z nastroju
nabizenych spolecnosti Microsoft (jako je ACT) a problém s kompatibilitou vyfesit.
Muzete také pfijit na to, Ze spravného béhu aplikace dosdhnete aZ po zkombinovani
nékolika oprav.
BDD nabizi instrukce souvisejici s kompatibilitou, jeZ ¢ini z procesu zjistovani kompa-
tibility aplikaci duleZitou ¢ast projektu, a nikoli ndsledné zpracovavanou véc. Kon-
krétné dokument Application Compatibility Feature Team Guide zahrnuje podrobné
instrukce souvisejici s pldnovanim, vyvojem a zavadénim feSeni kompatibility. Webo-
vé sidlo Windows Application Compatibility na adrese http://www.microsoft.com/
technet/prodtechnol/windows/appcompatibility/default.mspx obsahuje obecnéjsi
rady o pouzivani ACT pfi feSeni potiZi s kompatibilitou.

Posledni verze sady ACT md oznaceni 5.0. Obsahuje mnoho novych prvka véetné na-

sledujicich:

B Nové nastroje vyhodnocovani kompatibility pro Windows Vista: Dovoluji
vam zachytit inventdr aplikaci. Tak mtZete identifikovat aplikace majici potiZe s fi-
zenim G¢th uZivatell a Internet Explorerem i aplikace ovliviiované aktualizacemi
Windows.

B Nové uZivatelské rozhrani: Nabizi nové uZivatelské rozhrani umoziujici cent-
rdln€ spravovat nastaveni ndstroju vyhodnoceni, planovat ¢innosti a shromazdovat
informace o kompatibilité.

B Nova funkce planovani: Dovoluje vam kategorizovat a prioritizovat aplikace,
sledovat problémy a jejich feSeni i zahrnovat aplikace do procesu zkoumadni a vy-
lucovat je z né;j.
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B Nové funkce analyzy dat: ZajiStuje hldSeni o kompatibilité aplikaci, pocitaca

a webovych sidel. Hldseni o kompatibilité 1ze exportovat a dosdhnout lepsi spolu-
prace tymu.

B Komunita kompatibility aplikaci online: Nabizi mozZnost sdilet informace

o kompatibilité a testovdni s jinymi zdkazniky.

Jak to funguje: Sada Application Compatibility Toolkit

Softwarové pozadavky sady Application Compatibility Toolkit (ACT) 5.0 jsou jasné. Potfebujete mini-
malni opera¢ni systém, coz je Microsoft Windows XP Professional se Service Pack 1 nebo novéjsi ver-
ze Windows. Musite mit databazi, do niz se ulozi data o aplikacich. K tomu Ize pouzit Microsoft SQL
Server 2000, Microsoft SQL Server 2005 nebo Microsoft SQL Server 2005 Express. Déle si musite na
serverovy pocita¢ nainstalovat Microsoft .NET Framework 1.1.

Po instalaci a konfiguraci ACT vyuzijte ndsledujici Ctyfi kroky k vytvofenf inventare aplikaci ve vasem
prostredi:

Inventar: V procesu inventare zavadite agenty ACT na pocitace provozujici nejméné Microsoft
Windows 2000 se Service Pack 4 nebo vy33i verzi systému Windows. Tohoto agenta mizete za-
vést prihlasovacim skriptem nebo existujici infrastrukturou spravy systémd. Agenti shroméazdi in-
ventar jednotlivych pocitacd prohledanim rliznych instala¢nich oblasti.

ACT zahrnuje nastroje vyhodnocovéani kompatibility specifické systému Windows Vista, jez vam
pomahaji odhalovat potize s inventafem aplikaci. Kupfikladu prvek User Account Control Com-
patibility Evaluator odhaluje potize s kompatibilitou vyplyvajici z omezen{ oprdvnéni vynucovanou
fizenim UCta uZivateld.

Analyza: Po sestaveni inventare je dalsim krokem jeho analyzovéni. Béhem této analyzy shro-
mazdujete metadata o jednotlivych aplikacich v inventafi, jez vdm pomohou vyvinout strategii
usporadani aplikaci.

ACT vam dovoluje vytvaret vlastni hlaseni o kompatibilité, kterd napini vase pozadavky. Svym
aplikacim muZzete rovnéz pfifazovat vlastni kategorie, coz vdm pomUze pozadavky zprehlednit.
Mate tak moznost vytvorit kategorie pro oblasti, oddéleni, tvirce atd.

Racionalizace: Po analyze inventére aplikaci jej racionalizujete vycisténim seznamu. Ve vasi organiza-
ci mohou pracovat stovky i tisice aplikaci. Neni ovdem mozné starat se jednotlivé o kazdou aplikaci.
V této fazi omezite seznam zkoumanych aplikaci tak, abyste se mohli zaméfit jen na ty zasadni.

ACT zahrnuje nové filtrovaci funkce, jez vdm pomohou s procisténim inventére aplikaci. Méate tak
moZnost odstranit nepotiebné aplikace, aplikace s konkrétnimi problémy nebo aplikace bez in-
formaci o kompatibilité. Lze také vyhleddvat a sdilet informace o kompatibilité s jinymi lidmi na
sidle Online Compatibility Exchange.

Prioritizace: Jakmile omezite seznam aplikaci jeho racionalizaci, mizete jej déle roz¢lenit podle priorit.
Cilem je zaméfit se na dosazeni hladkého a témér transparentniho zavadéni operacniho systému.

Sada ACT nabizf funkce prioritizace aplikaci a identifikovanf téch, jez jsou zasadni. ACT rovnéz
poskytuje zakladni management pracovniho toku, protoze vdm pomdha sledovat proces zavadé-
ni stavovymi Urovnémi jako Not Tested (netestovédna), In Testing (testuje se), In Mitigation (v Fe-
Seni) a Ready to Deploy (pfipravena na zavedeni).

Posledni verze ACT je mnohem vic nez jen nastroj testovani kompatibility aplikaci. Nyni se jedna o na-
stroj spravy zivotniho cyklu aplikaci, jenz vdm dovoluje sestavit inventdf a dosdhnout dokonalého
prehledu o programech pouzivanych ve vasi organizaci — portfoliu aplikaci. | po zavedeni opera¢niho
systému bude ACT cennou soucasti vasich operaci IT.
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Pfimo od zdroje: Komunita ACT

Novinkou v ACT 5.0 je skvély komunitni aspekt. UzZivatelé mohou odesilat vysledky kompatibility do
této komunity, coz umozni jinym lidem tézit z jejich prace. Nyni méte Ctyfi zdroje dat: Zjistil jsem, Ze
aplikace funguje? Nabizi prodejce odpovidajici informace? Nabizi informace spole¢nost Microsoft?
A konecné, co k tomu fikd komunita?

Skvélou véci je samoziejmé zalezitost s komunitou, protoze Ize pozorovat, jak se tvofi. Odeslalo néjaké
Udaje 50 nebo 500 lidi? Pokud 489 z 500 lidi doséhlo fadného béhu dané aplikace, méte dobry datovy
bod fikajici, jak ji zaradit z hlediska priority. Pokud naopak 8 z 10 lidi aplikaci nezprovoznilo, mdZzete ro-
zumné ocenit jeji kompatibilitu a podle toho urcit prioritu.

Doug Davis, Lead Architect

Management Operations & Zavadéni, Microsoft Consulting Services

Volba strategie zavadéni

VétSina spolecnosti md stejny cil: Vytvorit standardni konfiguraci podnikového pro-
stfedi vychdzejici ze spoleéného obrazu vSech verzi opera¢niho systému. Chtéji
aplikovat spole¢ny obraz na v3echny stroje v kazdé oblasti a tento obraz pak rychle
upravit tak, aby byly zajiStény sluzby uZivatelim.

Vétsina organizaci ve skutecnosti sestavuje a spravuje mnoho obrazti — nékdy do-
konce i stovky obrazu. UCinénim urcitych technickych a podpurnych kompromisu,
disciplinovanym ndkupem hardwaru i pomoci pokrocilych skriptovacich technik
omezily nékteré organizace pocet spravovanych obrazt na jeden az tfi. Tyto orga-
nizace maji vétSinou sofistikované infrastruktury distribuce softwaru nezbytné k za-
vadeéni aplikaci — ¢asto pred prvnim pouzitim — a stile je aktualizuji.

Obchodni pozadavky obvykle sméfuji k omezeni poctu obrazt udrZovanych v or-

ganizaci. Zikladnim obchodnim poZadavkem je samoziejmé omezit naklady na

vlastnictvi. Nasledujici seznam popisuje ndklady souvisejici se sestavovanim, udrzo-
vanim a zavadénim diskovych obrazi (bitovych kopii):

B Naklady na vyvoj: Niklady na vyvoj zahrnuji tvorbu propracovaného obrazu
zajistujictho niz8i budouci ndklady na podporu a vylepSujictho zabezpeceni
i spolehlivost. Zahrnuji rovnéz tvorbu predvidatelného pracovniho prostredi za-
jistujictho dosazeni maximdlni produktivity vyvazené s flexibilitou. Vy3$si drovné
automatizace snizuji naklady na vyvoj.

B Naklady na testovani: Naklady na testovani pfedstavuji cenu doby testovani
a prace na standardnim obrazu, aplikacich, jeZ se v ném mohou nachizet,
a aplikacich instalovanych po zavadéni. Naklady na testovani zahrnuji také cas
pro vyvoj potfebny ke stabilizovani diskovych obrazi.

B Naklady na uloZisté: Ndklady na dlozisté zahrnuji uklddani distribuénich bodu,
diskovych obraza, migrac¢nich dat a zaloZnich obrazu. Ndklady na dlozisté mohou
byt viznamné a zaviseji na poctu diskovych obrazt, poctu pocitact v jednotlivych
bézich zavadéni atd.

B Naklady na sit: Niklady na sit pfedstavuji pfesunovani diskovych obrazii na dis-
tribu¢ni body a pracovni stanice. Technologie price s diskovymi obrazy (bitovymi
kopiemi) nabizené spolecnosti Microsoft nepodporuji vicesmérové vysildni, takze
ndklady na sit rostou linedrné s poctem distribu¢nich bodu, které musite repliko-
vat, a s poctem pocitacll, na né€z systém zavadite.
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Jak roste velikost soubori obrazli, zvySuji se i ndklady. Velké obrazy vyzaduji vyssi
ndklady na aktualizovani, testovani, distribuovani, sit i uklddani. I kdyZ budete aktua-
lizovat jen malou ¢dst obrazu, musite distribuovat cely soubor.

Tlusté obrazy

Tlusté obrazy (thick images) jsou monolitické obrazy obsahujici zdkladni aplikace
a dalsi soubory. Cdsti procesu vyvoje obrazu je instalace zikladnich aplikaci pred za-
chycenim obrazu disku, jak to uvadi obrdzek 8.2. VétSina organizaci, které dnes zava-
déji operaéni systémy prostrednictvim diskovych obrazu, sestavuje tlusté obrazy.

Zpracovani obrazu Zavadeéni obrazu
4 N R

Windows
Vista

Cilové pocitace

Aplikace

. 2N J

Obrazek 8.2: Proces tlustého obrazu

Vyhodou tlustych obrazi je jednoduchost. Vytvofite diskovy obraz zahrnujici zakladni
aplikace a pri zavadéni tohoto diskového obrazu a zakladnich aplikaci na cilové poci-
taCe pak staci jediny krok. Tlusté obrazy mohou byt z hlediska vyvoje méné nakladné,
protoze k jejich sestaveni nejsou vétsinou zapotiebi pokrocilé techniky skriptovani.
Tlusté obrazy muZete vlastné sestavovat pomoci BDD prakticky bez Gprav skripth.
V tlustych obrazech jsou také zakladni aplikace k dispozici pfi prvnim spusténi.
Nevyhodami tlustych obrazl jsou ndklady na udrzbu, Glozisté a sit. Tyto ndklady
v piipadé tlustych obrazi rostou. Chcete-li tak kupiikladu aktualizovat tlusty obraz
novou verzi néjaké aplikace, musite jej prestavét, znovu otestovat a opét distribuovat.
Tlusté obrazy vyZzaduji vétsi tlozisté a béhem kratkého obdobi pfesunovani spotfebo-
vavaji vice sitovych prostiedku.

Zvolite-li sestavovani tlustych obrazt zahrnujicich aplikace, pak budete muset dané
aplikace instalovat béhem procesu zpracovani diskového obrazu. V takovém piipadé
si prostudujte nasledujici oddily této kapitoly:

B Voddilu ,Automatizace instalace“ se dozvite, jak instalovat aplikace bez interakce.

B V oddilu ,VloZeni do diskového obrazu“ se naucite pfidavat aplikaci do distribuc¢-
nich bodl vytvafenych raimcem BDD a zachytavat je do jednoho diskového obrazu.

255

Zavadeéni
aplikaci



256

Kapitola 8 — Zavadéni aplikaci

Tenké obrazy

Klicem ke sniZeni poctu obrazi, velikosti a nakladt je kompromis. Cim vice toho do
obrazu vlozite, tim méné je obecny a zaroven vétsi. Velké obrazy se pres sit zavadéji
hurre, obtiZznéji se pravidelné aktualizuji, hiife se testuji a jejich ukladadni je ndkladnéjsi.
KdyZ ucinite urcity kompromis v oblasti toho, co do obrazu zahrnujete, sniZite pocet
spravovanych obrazt i jejich velikost. V idedlnim piipadé sestavite a budete spravovat
jen jediny, celosvétovy obraz, ktery budete pfizptisobovat po jeho zavedeni. Klicovym
kompromisem je rozhodnuti sestavovat fenké obrazy (thin images).

Tenké obrazy obsahuji jen minimum zakladnich aplikaci, nebo dokonce neobsahuji
zadné. Aplikace se instaluji mimo obraz disku, jak to zachycuje obrdzek 8.3. Instalova-
ni aplikaci mimo obraz vétSinou trva na stanicich déle a pres sit se muZe prenaset vice
baijtl, k tomu ovSem dochdzi v del§im ¢asovém Gseku nez pfi prenosu jediného obra-
zu. Pfenos pres sit 1ze ddle vylepsit néjakou postupovaci technologii, jak ji nabizi
mnoho infrastruktur distribuce softwaru vcetné sluzby Background Intelligent
Transfer Service (BITS).

/- Zpracovani obrazu —\ / Zavadeéni obrazu ﬁ

Windows .
Vista Aplikace

Cilové pocitace
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Obrazek 8.3: Proces tenkého obrazu

Tenké obrazy nabizeji mnoho vyhod. Zaprvé, jejich sestavovani, Gdrzba a testovani
stoji méné. Zadruhé, niZ{ jsou i naklady na ukldddni obrazu a jeho pfenos pies sit,
protoze tento obraz je fyzicky mensi. Hlavni nevyhodou tenkych obrazu je to, Ze
vyvoj poinstalacni konfigurace miiZze byt zpocitku sloZitéjsi, je ovSem vyvdZen sni-
Zenim ndkladd na sestavovani ndslednych obrazl. Zavadéni aplikaci mimo diskovy
obraz ¢asto vyzaduje skripty a vétsinou také infrastrukturu distribuce softwaru. Dal-
§i nevyhodou tenkych obrazu je to, Ze zdkladni aplikace nejsou pfi prvnim spusténi
k dispozici, coz muze byt ve scéndrich vysokého zabezpeceni nutné.

Rozhodnete-li se sestavovat tenké obrazy nezahrnujici aplikace, pak byste jiz méli
mit fungujici infrastrukturu spravy systému jako Microsoft Systems Management
Server (SMS) nebo Microsoft System Center Configuration Manager (SCCM) pro za-
vadeéni aplikaci. V rdmci strategie tenkych obrazu pouzijete uvedenou infrastrukturu
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k zavadéni aplikaci po instalovani tenkého obrazu. Tuto infrastrukturu lze rovnéz
pouzit k dalsim poinstalaénim konfigura¢nim tkoltim, jako je pfizpusobeni nasta-
veni opera¢niho systému.

Hybridni obrazy

Hybridni obrazy kombinuji strategie tlustych a tenkych obraza. V hybridnim obrazu
konfigurujete diskovy obraz na instalaci aplikaci pfi prvnim spusténi, ¢imz ziskavate
dojem tlustého obrazu, ovsem aplikace se instaluji ze sitového zdroje. Hybridn{ ob-
razy maji vétsinu vyhod tenkych obrazu. Jejich vyvoj vSak neni tak komplexni
a nevyzaduji infrastrukturu distribuce softwaru. VyZzaduji ovSem delsi dobu instala-
ce, coZz muze zpusobit zvyseni pocite¢nich nakladi na zavadéni.

Alternativou je sestavovat jednotlivé tlusté obrazy z tenkého obrazu. V takovém
pfipadé vytvofite referencni tenky obraz. Jakmile je dokoncen, doplnite zdkladni
aplikace a obraz zachytite, otestujete a distribuujete jako tlusty. Testovani se mini-
malizuje, jelikoZ tvorba tlustych obrazi z tenkého obrazu je v zdsadé normdlnim
zavadénim. Ddvejte si ovSem pozor na aplikace, které nejsou kompatibilni s proce-
sem zachyceni obrazu disku.

Rozhodnete-li se sestavovat hybridni obrazy, budete aplikace uklddat na sit, ovSem
prikazy k jejich instalaci budou soucdsti zavadéného diskového obrazu. To je néco
jiného nez instalace aplikaci v obrazu disku. Odklddate instalaci aplikaci, k niZ by
normdlné doslo béhem procesu sejmuti diskového obrazu, aZz do procesu zavddéni.
Instalace se stdvaji poinstala¢nim dkolem. Mate-li jiZ néjakou infrastrukturu spravy
systému, pak ji zfejmé vyuzijete k instalovani doplnkovych aplikaci po zavedeni.
V piipadé tohoto scénife si prostudujte nasledujici oddily:

BV oddilu ,Automatizace instalace” se dozvite, jak instalovat aplikace bez interakce.
BV oddilu ,VloZeni do diskového obrazu“ se naucite piidavat aplikaci do distribuc-

nich bodu vytvafenych rimcem BDD a instalovat ji béhem zavadéni.

Automatizace instalace

Abyste dosahli plné automatizace procesu zavddéni, museji instalované balicky pod-
porovat bezobsluZnou instalaci. Rada instalacnich program(1 podporuje piepinace /s
nebo /q piitkazového fadku zajistujici tiché instalace, pro jiné to ovSem neplati.
Podporu bezobsluzné instalace balicku miiZete ¢asto zjistit zaddnim setup /? na pii-
kazovy radek, kde setup predstavuje ndzev souboru instala¢niho programu. Nenabid-
ne-li instalator Zddné informace, pak budete potfebovat védét, jaky produkt byl pouZit
k vytvoreni balicku. To obvykle zjistite spusténim instala¢ntho programu a hledanim
né&jakych log nebo zobrazenim vlastnosti tohoto souboru. Jakmile budete vybaveni
potiebnymi informacemi, prectéte si ndsledujici oddily ukazujici, jak automaticky in-
stalovat balicky vytvorené riznym softwarem. Tabulka 8.1 shrnuje potfebné piikazy.
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Tabulka 8.1: Bezobsluzna instalace balicka

Typ balicku Pfikaz bezobsluzné instalace

Windows Installer msiexec.exe /i balicek.msi /gqn ALLUSERS=2

InstallShield Win-  setup.exe /s /v"/qn"

dows Installer Volitelné mézete extrahovat databazi sluzby Windows Installer z kompri-

movaného souboru a pouZit k instalad pfikaz msiexec.exe /i
setup.msi ISSETUPDRIVEN=1 /gn.

Starsi InstallShield  setup.exe /s /sms

Soubor Setup.iss nezbytny k tichému béhu instalace vytvofite zaddnim
setup.exe /r.Soubor Setup.iss se vytvoi podle vasich reakci na dia-
logova okna instaldtoru a vy jej pak zkopirujete ze slozky %SYSTEMRO-
OT% do slozky obsahujici balicek.

Starsi InstallShield ~ setup.exe /a /s /sms

Package proweb g por Setup. iss nezbytny k tichému béhu instalace vytvofite zadénim

setup.exe /a /r.Soubor Setup.iss se vytvori podle vasich reakci na
dialogové okna instaldtoru a vy jej pak zkopirujete ze slozky %SYSTEMRO-
OT% do slozky obsahujici balicek.

Stardi Wise Instal-  setup.exe /s
lation System

Uzitecna sidla zavadéni
Nésledujici webové sidla jsou zasadnimi zdroji pro automatizovéni instalace aplikaci a dalSich témat
souvisejicich se zavadénim:

®m  AppDeploy.com na adrese: http://www.appdeploy.com. Toto webové sidlo nabizi podrobné
informace o zavadéni aplikaci zabalenych rdiznymi technologiemi.

m  SourceForge na adrese: http://unattended.sourceforge.net. Toto vizudlné nepopsatelné
webové sidlo obsahuje ohromné mnozstvi informaci véetné téch souvisejicich s instalaci mnoha
starsich instalatord.

®m  Real Men Don't Click (opravdovi chlapi neklepaji) na adrese: http://isg.ee.ethz.ch/tools/
realmen. Nenechte se ndzvem ani divnou adresou URL odradit, protoZe toto sidlo popisuje auto-
matizovani riiznych procest véetné instalace softwaru.

m  |nstallShield na adrese: http://www.installshield.com/microsite/packaging%5Febookl/.
Uvedena webova stranka obsahuje elektronickou knihu ,, The Administrator Shortcut Guide to Soft-
ware Packaging for Desktop Migrations”. Tento prdvodce je vynikajicim prostfedkem, v némz se se-
znadmite s balenim aplikaci pro zavadén.

Windows Installer

Windows Installer je instala¢ni a konfigura¢ni sluzba pomahajici se sniZzenim ndkla-
du na vlastnictvi tim, Ze zajiStuje komponentovou architekturu instalace aplikaci.
Instalace je stejnd ve vSech aplikacich zabalenych pro Windows Installer. Balicky
jsou snadno pfizpusobitelné, instalace jsou chrinéné pred chybami a mechanismus
ndvratu zajistuje zotaveni v pfipadé selhdni. Windows Installer podporuje inzerova-
ni aplikaci a funkci. Windows Installer nabizi mnoho dalsich vyhod a vétSina tviirct
ISV jej nyni pouzivd k baleni svych aplikaci. Systém Windows Vista obsahuje Win-
dows Installer 4.0. Dalsi informace o novych funkcich této sluzby najdete v doku-
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mentu http://msdn.microsoft.com/1ibrary/default.asp?url=/library/en-us/msi/
setup/what_s_new_in_windows_installer_version_4_0.asp.

Windows Installer 4.0 je kompatibilni s prvkem UAC (User Account Control — fizen{
uZivatelskych aétt) v systému Windows Vista. Diky instalaci s vy$§imi opravnénimi
muZe spravce opravnit sluzbu Windows Installer k instalovani aplikaci nebo zaplat
jménem uZzivatell, ktefi nejsou c¢leny skupiny Administrators. Dalsi informace

o UAC najdete v kapitole 25 ,Sprava ochrany klienta*“.

Balicky sluzby Windows Installer dovoluji flexibilni zavadéni aplikaci témito funkcemi:

B Volby pfikazového fadku: Pomoci pfepinacu piikazového fadku zadavite
moznosti, nazvy souborti a cesty. Stejné tak lze ridit akci instalace za béhu.

B Vlastnosti (proménné) na prikazovém fadku: Vlastnosti jsou proménné, které
pouzivi sluzba Windows Installer béhem instalace. Jejich podmnozinu, oznacova-
nou jako vefejné vlastnosti, miiZete na piikazovém radku nastavit.

B Transformace: Transformace je kolekce zmén aplikovanych na zdkladni soubor
balicku Windows Installer (.msi). Aplikace si muZete prizplisobit pomoci transfor-
macnich soubort Windows Installer (.mst). Transformace upravuji balicek sluzby
Windows Installer a dynamicky ovliviiuji chovani instalace podle vasich pozadavka.
Transformace pfifazujete balicku Windows Installer béhem zavadéni. Transformace
soubort balickt sluzby Windows Installer se podobaji souboriim odpovédi, jimiz 1ze
automatizovat instalaci opera¢niho systému jako Windows Vista.

Pocet aplikaci zabalenych jako databdze Windows Installer rychle roste. Témér vSichni
tvarci softwaru bali své aplikace touto technologii. A co ¢asto vypada jako sebeobsaz-
ny, samorozbalujici instalaéni program s ndzvem jako Setup.exe, je ve skutecnosti
soubor dekomprimovany do formy databize sluzby Windows Installer. Tuto databazi
1ze obvykle extrahovat ndstroji jako WinZip (od spolec¢nosti WinZip Computing na ad-
rese http://www.winzip.com) nebo spusténim instalitoru a vyhledinim souboru ba-
licku ve slozce %USERPROFILE%\ Local Settings\Temp. Databize Windows Installer
maji pifiponu souboru .ms1.

K instalovani databdzi sluzby Windows Installer bezobsluzné programem Msiexec.exe
pouzivejte piepinace /qb piikazového radku zobrazujici zakladni uZzivatelské rozhran{
nebo pfepinac¢ /qn instalace bez uzivatelského rozhrani. Aby se bali¢ek nainstaloval
viem uzivatelim, doplrite jesté vlastnost ALLUSERS=2. Kuptikladu piikaz msiexec.exe
/i program.msi /qn ALLUSERS=2 nainstaluje balickovy soubor program.msi bez interakce
uzivatele, pfi¢emz jej budou moci vyuzivat vSichni uZivatelé sdilejici dany pocitac.

Poznamka: Vice se o sluzbé Windows Installer dozvite na http://msdn.microsoft.com/Tibrary/
en-us/msi/setup/windows_installer_start_page.asp. Seznam prepinacl piikazového radku
najdete na http://technet2.microsoft.com/WindowsServer/en/1ibrary/9361d377-90-
11-4e21-8011-db371fa220bal033.mspx?mfr=true.

FLEXnet InstallShield

Nekteré databdze Windows Installer vytvafené ndstrojem Macrovision FLEXnet In-
stallShield (http://www.installshield.com) vyZzaduji instalaci spusténim programu
Setup.exe. Pokusite-li se nainstalovat jejich soubor .msi ndstrojem Msiexec.exe, zob-
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razi se jen zprava informujici o tom, Ze instalaci je zapotiebi spustit programem
Setup.exe. KdyZ vyvojaf pouziva skript InstallShield, je tento pozadavek vynucen, aby
byla nejprve zajisténa instalace potfebné verze skriptového jadra InstallShield Script
Engine (ISScript.msi) na pocitaci. Neni-li jidro detekovano, pak se pozadovana ver-
ze InstallShield Script Engine automaticky nainstaluje a teprve ndsledné se spusti Win-
dows Installer. Takovou instalaci 1ze automatizovat dvéma zptsoby:

B Pouzit podporu piikazového rfadku InstallShield nabizenou souborem Setup.exe.
NejenZe program Setup.exe zajisfuje podporu prepinact piikazového fadku, ale
také lze volbou /v pfeddvat moznosti instala¢ni databazi sluzby Windows Installer.
Za prepinac¢ /v miZete v uvozovkach specifikovat vdechny volby preddvané insta-
la¢ni databazi sluzby Windows Installer. Kupfikladu nasledujici pitkaz nainstaluje
aplikaci v tichém reZimu predanim volby /qn:
setup.exe /s /v"/qn"

B Zavést InstallShield Script Engine samostatné jako soucast zakladnich aplikaci pres
spusténim instalacnich programu, které toto jadro potiebuji. Pak muZete bezpecné
preskocit spusténi Setup.exe a instalovat pifimo databazi sluzby Windows Installer
programem Msiexec s vefejnou vlastnosti ISSETUPDRIVEN. Zahrnutou instalacni
databazi sluzby Windows Installer muZete extrahovat prozkoumidnim slozky
%TEMP% po uvitaci zpravé pravodce instalaci. Pak aplikaci nainstalujte ndsleduji-
cim pitkazem:

msiexec.exe /i setup.msi ISSETUPDRIVEN=1 /qn
Starsi InstallShield

Balicky vytvorené starSimi technologiemi InstallShield maji obvykle ndzev Setup.exe.
Chcete-li ziskat bezobsluznou instalaci starsiho balicku InstallShield, musite vytvorit
skript InstallShield s pifponou . iss. Rada aplikaci tento soubor obsahuje, 1ze jej oviem
také snadno vytvorit.

Vytvoreni souboru reakci InstallShield

1. Spustte instalacni program s pfepinacem /r piikazového fidku. Tim dojde k vy-
tvofeni souboru Setup.iss zaznamendavajiciho vasi konfiguraci instalace pfi pro-
chazeni instalacnim programem. Vysledkem je soubor Setup.iss ve sloZce
%SYSTEMROOT%.

2. Zkopirujte soubor Setup.iss ze slozky %SYSTEMROOT% do slozky obsahujici
odpovidajici balicek.

3. Spustte instala¢ni program s piepinacem /s piikazového fadku. Instalaéni pro-
gram pobéZi tiSe a bude vyuZivat reakce zajistované souborem Setup.iss.

Dalezité: Balicky vytvorfené technologif InstallShield spusti samostatny proces a pak se hned vréti do volaji-
ciho programu. To znamend, Ze instalace b&zi asynchronné, a to i kdyz ji spustite zadanim start /wait.
Mate oviem mozZnost pouzit prepina¢ /sms prikazového fadku a prinutit instala¢ni program k pauze az do
dokonceni instalace, takze cely proces je pak synchronni.




Automatizace instalace

Starsi InstallShield Package pro web

PackageForTheWeb je aplikace zabalena technologii InstallShield obsaZend v samo-
rozbalovacim souboru. MiZete vytvofit soubor Setup.iss file a ten pouZit témér
stejnym zpusobem jako v pfedchozim oddilu. Rozdil je v tom, Ze musite pouZit piepi-
na¢ pitkazového radku /a k predani voleb piikazového fadku instalaénimu programu,
jakmile soubor extrahuje svij obsah. Kupiikladu staZzeny soubor nazvany Prog.exe
rozbali sv(ij obsah do docasné slozky a pak spusti program Setup.exe. Chcete-li pfedat
prepinace piikazového radku programu Setup.exe, musite pouZit volbu /a. Nasleduji-
ci procedura ukazuje, jak toto dodate¢né nastaveni méni vykondvané kroky.

Vytvoreni reakéniho souboru InstallShield PackageForTheWeb

1. Spustte instala¢ni program s pfepinaci /a /r piikazového fadku: setup.exe /a
/r. Tim dojde k vytvofeni souboru Setup.iss zaznamendvajictho vasi konfigu-
raci instalace pifi prochdzeni instalacnim programem. Vysledkem je soubor
Setup.iss ve slozce %SYSTEMROOT%.

2. Zkopirujte soubor Setup.iss ze slozky %SYSTEMROOT% do slozky obsahujici
odpovidajici balicek.

3. Spustte instalacni program s pfepinaci /a /s piikazového fadku: setup.exe /a /s. In-

v

stalacni program pobéZi tiSe a bude vyuZivat reakce zajiStované souborem Setup.iss.

Starsi Wise Installation System

Balicky vytvofené technologii Wise Installation System (http://www.wise.com) roz-
poznavaji pfepinac¢ /s piikazového radku znacici bezobsluZnou instalaci. K dispozi-

ci v8ak nenf zadny nastroj skriptujici takovou instalaci.

Windows Script Host

Urcité aplikace nelze automatizovat prepinaci pitkazového fadku. Takové aplikace
mohou nabizet instala¢ni rutinu s pravodcem a vyzadovat po uzivatelich praci s tla-
¢itky a klavesami. Dokaze-li uzivatel dokoncit instalaci jen pomoci kldvesnice, mu-
Zete ji automatizovat sestavenim skriptu (fady textovych piikaz) simulujiciho stisky
klaves. Tuto techniku lze oznacit za Skrdbdni obrazovky (screen scraping).
Obrazovku lze ovladat nadstrojem Windows Script Host. K odesildni stisku klaves apli-
kacim se pouZziva konkrétné metoda SendKeys(). Dalsi informace o této metodé a pii-
klad pouzitelny k rychlému vytvoreni vlastnich skriptt ovlddani obrazovky najdete na
adrese http://windowssdk.msdn.microsoft.com/en-us/Tibrary/8c6yea83.aspx.

Na DVD: Doprovodné DVD obsahuje ukazkovy skript sendkeys.vbs predstavujici zakladni pouZiti meto-
dy SendKeys(). Piijima dvé volby piikazového fadku: sendkeys.vbs program textovy_soubor. Pro-
gram je cesta a ndzev programu, ktery chcete ovlddat. Textovy_soubor je cesta a ndzev textového souboru
obsahujiciho stisky klaves (jednu na radku) odesilané programu. Seznam kodd klaves najdete na adrese
http://windowssdk.msdn.microsoft.com/en-us/library/8c6yea83.aspx. Potiebujete-li pred
odesilanim dalsich klaves pockat, doplrite do souboru fadek obsahuijici sleep. Kazdy fadek se sleep zplsobi
pozastaveni na jednu sekundu. Soubor sendkeys.txt je ukdzkovym textovym souborem pouzitelnym se
skriptem sendkeys. vbs. Zadejte kuptikladu sendkeys.vbs notepad.exe sendkeys.txt asleduijte,
Co se stane.
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Prebalovani starsich aplikaci

Nékteré starsi instalatory nepodporuji tiché instalace a jiné je zase podporuji, ovSem
neumoZiuji skriptovat nastaveni. Zadné star$i instaldtory nezajistuji takové moZnosti
spravy jako Windows Installer.

Mite-li n€jakou aplikaci, kterd neni ur¢end pro Windows Installer a nepodporuje ji-
né techniky automatizovdni instalace, pak ji muZete prebalit na instalacni databdzi
Windows Installer a ndsledné pouZzivat funkce sluzby Windows Installer k jejimu
distribuovani a spravé. Prebalend aplikace kombinuje vechny své funkce do jedi-
né. Po pfebaleni aplikaci instalujete sluzbou Windows Installer. Pfebalené aplikace
ovsem ztriceji flexibilitu dovolujici jejich instalaci dostatecné prizptisobovat.

Pozor: Nepiebalujte Microsoft Office. Soubory bali¢ku Office zahrnuiji logiku pfizpUsobujici instalaci
cilovym pocitacdim a uzivateldm. Po prebaleni dojde ke ztraté této logiky, coz mlze potencialné zpd-
sobit nespravnou instalaci na nékterych konfiguracich.

Proces prebaleni

Windows Installer nenabizi podporu pfebalovini aplikaci. Rada tviircti oviem nabi-
z{ rizné produkty pfizpusobujici aplikace sluzbé Windows Installer. Seznam téchto
tvarct najdete v oddilu ,Ndstroje opakovaného vytvoreni balicku®.

Opakované vytvareni balickti neni nic nového. Organizace jiz dlouho piebaluji apli-
kace v zdjmu pfizpusobeni jejich instalace a konfigurace. Transformace sluzby Win-
dows Installer v3ak eliminuji nezbytnost pfebalovat aplikace vyuzivajici Windows
Installer jen kvuli jejich Gpravé. Ve skutecnosti je prebalovani aplikaci jiz takto instalo-
vanych z instalacni databaze sluzby Windows Installer povaZovino za nespravny po-
stup a neni podporovano.

Prebaleni aplikace je proces porovnavajici snimky a urcujici obsah nového balicku.
Nisledujici kroky jsou pfehledem procesu opétného vytvoreni balicku:

1. Vytvoii se snimek aktudlni konfigurace pocitace.

2. Aplikace se nainstaluje.

3. Vytvoii se druhy snimek nové konfigurace pocitace.

4. Vytvori se bali¢ek obsahujici rozdily mezi obéma snimky. Ndstroj pfebalent si tyto

rozdily zjisti, a to vCetné vSech zmén v registru a systému souboru. ProtoZe v systému
Windows Vista béZi vzdy mnoho procest, bude zfejmé soubor balicku zahrnovat
také nastaveni a soubory souvisejici s procesy mimo instalovanou aplikaci.

5. Balicek se vycisti od Sumu (zbyte¢nych souborti a nastaveni).

Pozor: Nenechte se jednoduchosti uvedenych péti krok( presvédcit o tom, Ze prebalovani je snadné.
Prebalovani aplikaci je velmi ¢asto nejnakladnéjsi ¢asti projektu zavadéni. Jakmile se pustite do preba-
lovani aplikaci své organizace, mlzete pocitat s procesem ndro¢nym na praci i prostfedky; to plati
predevsim v organizacich s tisici aplikaci, z nichz mnoho je zapotrebi pfebalit. Podle toho také vytvor-
te rozpocet, plan i harmonogram.




Vlozeni do diskového obrazu

Nastroje opakovaného vytvoreni balicku

K vytvoreni balicku sluzby Windows Installer musite pouZit ndstroje, jeZ nejsou v sys-

tému Windows Vista. K dispozici je fada takovych ndstroji véetné ndsledujicich:

B FLEXnet AdminStudio: Je k dispozici ve vice verzich vCetné staZeni zdarma
a jednd se o mocny a flexibilni pfebalovaci ndstroj. Lze vyuZit ndsledujici verze:
= FLEXnet AdminStudio SMS Edition: Tato verze je u Microsoftu k dispozici

ke stazeni zdarma a piebalovani zjednodusuje integraci se SMS. FLEXnet Ad-
minStudio SMS Edition pfipravuje star$i balicky Setup.exe na zavadéni jejich
konverzi na balicky .msi sluzby Windows Installer. FLEXnet AdminStudio SMS
Edition si stihnéte podle instrukci na adrese http://www.microsoft.com/
smserver/downloads/2003/featurepacks/adminstudio.

= AdminStudio Professional Edition: Toto je plnd verze AdminStudia a Gplné
feSeni baleni, pfizpuisobovdni, testovani a distribuovani aplikaci. Plnd verze za-
hrnuje vSechny funkce nastroje AdminStudia SMS Edition a dalsi prvky. Zkusebni
verzi AdminStudia Professional Edition najdete na strince sezndmeni s timto
softwarem na adrese http://www.installshield.com/products/adminstudio.

B Wise Package Studio: Spolec¢nost Wise nabizi produkty pro pfebalovini, testova-
ni a konfigurovani zavidéni aplikaci. Dalsi informace najdete na http:// www.wi-
se.com/Products/Packaging.aspx.

B SMS Installer: Toto je prebalovaci ndstroj pro SMS, ktery pracuje se snimky a je
nabizen zdarma. Dal3i informace hledejte na http://www.microsoft.com/tech-
net/prodtechnol/sms/sms2003/opsguide/ops_0o4h.mspx.

Vlozeni do diskoveho obrazu

Tento oddil popisuje, jak pridavat aplikace do distribu¢nich bodu sestavovanych
BDD a jak pak tyto aplikace vklddat do diskovych obraziti nebo je instalovat pfi za-
vadéni diskového obrazu. Pokud k sestavovani a zavddéni systému Windows Vista
nepouzivite BDD, prectéte si kapitolu 4 ,Planovan{ zavadéni“ a seznamte se s tim,
pro¢ predstavuje BDD lepsi moZnost nasazovani systému Windows Vista nez price
se samotnou sadou Microsoft Windows Automated Installation Kit (AIK).

Pfi planovini zavadéni aplikaci volite mezi tfemi strategiemi nasazovani — tlustym
obrazem, tenkym obrazem a hybridnim obrazem, jak bylo popsdno jiz diive. Pou-
Zivate-li strategii tenkého obrazu, nebudete vklddat aplikace do obrazt disku. Misto
toho je budete zaviddét po instalovani tenkého diskového obrazu néjakou infra-
strukturou spravy systému, jako je SMS. Vyuzivate-li strategii tlustych obrazli, bude-
te instalovat aplikace pfi vytvdafeni obrazu disku. Jinymi slovy, instalace aplikaci
pfidate do sestaveni BDD pouZivaného k vytvoreni vysledného diskového obrazu
(bitové kopie). V piipadé aplikovani strategie hybridniho obrazu budete instalovat
aplikace béhem zavddéni (nasazovani). Pak prfidate jejich instalace do sestaveni
BDD zavddéného na cilové pocitace.

Poznamka: Tato kapitola nepopisuje, jak spustit a pouzivat konzolu Workbench BDD. Dal3i informace
o téchto vécech najdete v kapitole 6 ,Vyvoj diskovych obraz(”.
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Pfimo od zdroje: Infrastruktura

V souvislosti s prostorem pro zavadéni sly3im ¢asto jednu otazku tykajici se pozadovaného mnoZstvi
infrastruktury. | v pfipadé stfedné velkého (tlustého) obrazu budou muset zakaznici zavddét dodatec-
né aplikace. Vétsinou doporucuji dynamické distribuovani aplikaci — aplikace, které mél uzivatel dfive,
se dynamicky preinstaluji na novou konfiguraci, jesté nez se tento uzivatel pfihlasi k pocitaci.

To oviem vyZzaduje stabilni infrastrukturu. Na kazdy pocita¢ bude pramérné zapotrebi doplinit tfi apli-
kace — tfi aplikace, které nejsou soucasti tlustého obrazu. Nastroj User State Migration Tool (USMT)
bude priimérné prevadét 4 805 souborl na pocita¢ a prenaset 900 megabajtl dat. Zavadéni na
1 000 pocitact bude tedy vyzadovat nésledujici infrastrukturu:

Pocitace: 1 000
Aplikace: 2 952
Soubory: 4 805 594
Gigabajty: 977,60

Doug Davis, Lead Architect
Management Operations & Deployment, Microsoft Consulting Services

Pridavani aplikaci

Kdyz pridavite aplikaci do distribuéni sdilené slozky, pak jen rdmci BDD popisuje-
te, jak ji nainstalovat prostfednictvim piikazového radku a volitelné kopirujete jeji
zdrojové soubory do distribu¢niho sdileni. Pokud zdrojové soubory aplikace do dis-
tribuéni slozky nezkopirujete, bude ji rimec BDD instalovat ze zadaného mista, ja-
ko je sitova slozka.

Pridani aplikace do distribu¢niho sdileni

1. Ve stromu konzoly Deployment Workbench klepnéte pravym tlacitkem mysi na po-
lozku Applications a zaddnim pifkazu New spustte pravodce novou aplikaci (New
Application Wizard). Polozka Applications se nachdzi pod Distribution Share.
2. Na strance zadani typu piidavané aplikace (Specify the type of application to add)
provedte jednu z nasledujicich véci a pak stisknéte tlacitko Next:
= Vyberte polohu Application with source files, ¢imz zkopirujete aplika¢ni zdro-
jové soubory do distribu¢niho sdileni. Béhem zavddéni nainstaluje Windows
Deployment Wizard danou aplikaci z odpovidajici distribu¢ni sdilené slozky.

®  Vyberte polohu Application without source files or elsewhere on the network.
Tato volba nekopiruje aplika¢ni zdrojové soubory do distribu¢niho sdileni. Bé-
hem zavadéni nainstaluje Windows Deployment Wizard aplikaci z jiného mista
na siti. Tuto volbu vyberte také v piipad€ spousténi piikazu, ktery nevyzaduje
Zddné aplikacni zdrojové soubory.



Vlozeni do diskového obrazu

Specify the type of application to add.

@ Application with source files.

Copy the source files for this application to the distribution share, which will be used for installing the
application

© Application without source files or elsewhere on the network.

Either no source files are required for this application. or the application exists at a separate UNC path
(e.g. a DFS share)

[ Next ] [ Cancel ]

Na strance zaddni podrobnosti o aplikaci (Specify the details for this applicati-
on) zadejte Gidaje popsané dile a nasledné stisknéte tlacitko Next.

® Do policka Publisher zapiSte jméno tviirce aplikace.

= Do policka Application Name vlozZte ndzev aplikace.

® Do policka Version zadejte oznaceni verze aplikace.

® Do policka Languages volitelné vyznacte jazyky podporované aplikaci.
®  V seznamu Platforms vyberte platformy podporované aplikaci.

Na strance vybéru mista aplika¢nich souboru (Select the location of the application
files) zapiste slozku obsahujici pfiddvanou aplikaci nebo si ji oteviete stiskem tla-
¢itka Browse. Pak pouzijte Next. Vyberete-li kopirovani aplika¢nich zdrojovych
soubort do distribu¢niho sdilent, tak konzola Deployment Workbench zkopiruje
v3e; jinak pfidd zadanou cestu do metadat aplikace jako jeji instala¢ni cestu.

Poznamka: Zaskrtnete-li policko Move the files to the distribution share instead of copying them (Pre-
sunout soubory do distribu¢niho sdileni a nekopirovat je), tak privodce New Application Wizard
zdrojové soubory jen presune a nebude je kopirovat. Tuto volbu pouZijte, chcete-li umistit aplikace na
lokdIni pevny disk pred jejich pfesunem do distribu¢niho sdilent.

5.

Na strance zadani cile (Specify the destination) zadejte nazev slozky vytvaiené
pro tuto aplikaci ve sloZce Applications distribu¢niho sdileni a pak stisknéte tla-
¢itko Next. Vychozi hodnotou je zkratka tvirce, ndzvu aplikace a jeji verze.

Na strdnce zaddni podrobnosti o instalaci (Specify installation details) zadejte
piikaz pouzity k tichému instalovani dané aplikace a pak stisknéte tlacitko Add.
Zapiste kupiikladu msiexec /gb /i program.msi. Tento piikaz je relativni k pra-
covnimu adresafi zadanému v policku Working Directory.

265

Zavadeéni
aplikaci



266 Kapitola 8 — Zavadéni aplikaci

Specify installation details.

Specify the quietinstall command line and working directory needed to install this application

Command line:

msiexec /i "Adobe Reader 8. 1.msi" /gb TRANSFORMS=Rdrd1.mst
Working directory:

\Applications\Adobe Reader 8.1

@ [ Add | [_Cancel ]

Jakmile pfidate aplikaci do distribu¢niho sdileni, objevi se v podokné podrobnosti
polozky Applications. Znazorni se i v distribu¢nim sdileni v Applications\ podsiozka,
kde podsloZka predstavuje cil specifikovany pfi pridavani této aplikace.

Vytvareni zavislosti
Aplikace na sobé casto zaviseji. Pokud kupiikladu aplikace A zavisi na aplikaci B, tak
musite nejprve nainstalovat aplikaci B a teprve potom aplikaci A. Rdmec vdm dovoluje
specifikovat zavislosti jednotlivych aplikaci dopliiovanych do distribu¢niho bodu.
Aplikace muze zaviset pouze na jiné aplikaci jiz pridané do distribu¢niho sdileni.
Pridani zavislosti k aplikaci
1. Ve stromu konzoly Deployment Workbench klepnéte na polozku Applications.
2. 'V podokné podrobnost klepnéte pravym tlacitkem mysi na aplikaci se zavislosti
a pak zadejte Vlastnosti.
3. Zobrazte si kartu Dependencies a provedte nasledujict:
m  Aplikaci pfidate na seznam zavislosti (Dependencies) klepnutim na Add
a vybérem néjaké aplikace. Deployment Workbench zobrazi pouze ty apli-
kace, které jiz byly pfidany do distribu¢niho sdileni.
®  Aplikaci odstranite ze seznamu zavislosti jejim vybérem a klepnutim na Remove.

®  Zmény poradi aplikaci v seznamu zavislosti dosahnete vybérem jedné z aplika-
ci v seznamu a klepnutim na Up (nahoru) nebo Down (dol®). Rimec BDD na-
instaluje zavislé aplikace v poradi zadaném v seznamu Dependencies.



Vlozeni do diskového obrazu

Microsoft Office 2007 Enterprise - vlastnosti @

Dependencies | Office Products

The applications listed below should be installed in the order specified before installing this application.

S Add + X Remove @ Up @ Down
Microsoft TextPad

oK | [ somo | [ Pouii

L

Instalace aplikaci

V BDD specifikuje tkoly vykondvané béhem zaviadeéni a jejich poradi sekvence
ukol. Aplikace instalujete pfiddvanim takovych kroku do sekvence tkolu, jez zajis-
ti instalaci aplikaci ve vhodnou dobu. Dalsi informace o prizpusobeni sekvence
ukolu najdete v kapitole 6.

Bez vytvdreni dodate¢nych skupin v sekvenci tkoll je nejlepsim mistem pro prida-
ni instalaci aplikaci skupina Custom Tasks, kterou rimec BDD vytvaii ve vychozi
sekvenci Ukolll kazdého sestaveni. Instrukce v této sekci ukazuji, jak instalovat

aplikaci v jednom z krokti pod touto skupinou.

Poznamka: Pridate-li aplikaci do distribu¢niho sdilenf bez instalace prostfednictvim sekvence ukold,
tak prdvodce Deployment Wizard ramce BDD umozni uzivateli takovou aplikaci si béhem zavadéni
volitelné nainstalovat. Mate rovnéz moznost zvolit aplikace instalované automaticky v bezobsluzném
zavadéni, a to nakonfigurovanim bodu zavadéni SMS 203 OSD na automatickou instalaci dané apli-
kace. Dalsi informace o bezobsluzném zavadéni najdete v kapitole 12 ,,Zavadéni pomoci BDD 2007".

Pridani instalace aplikace do sekvence UkolU sestaveni
1. Ve stromu konzoly Workbench rimce BDD klepnéte na polozku Builds.

2. V podokné podrobnosti klepnéte pravym tlacitkem mysi na sestaveni, v némz
chcete instalovat néjakou aplikaci, a zadejte piikaz Vlastnosti.

3. Na karté Task Sequence klepnéte na Custom Tasks v sekvenci kol a pak zvol-
te Add, klepnéte na Application a ndsledné volbou Application Name nainstaluj-
te aplikaci do sestaveni.
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LABOL - vlastnosti [
Task Sequence

3k Add -| X Remove ) Up @ Down Properties | Options
M Group T
ype: group
Task
Name: Custom Tasks
Reboot
Application » | Microsoft Office 2007 Enterprise
() State Restore Corel Paint Shop Pro 11
b Gather local only [ A dobe Reader 8.1
E Post-/ Cl
t Fost-Aoply Clean Microsoft TextPad

> Enable BitLocker

P Install Applications

P Install Packages

M oo Tase]

- (o Prepare to Capture Image
(i Capture Image

i P+ Restore User State

“J» Restore Groups

ok [ Some ][ Poui

Poznamka: V ramci BDD je sekvence ukoll velmi flexibilni. Mate kupfikladu moZznost instalovat apli-
kace témér v kazdém okamziku féze obnoveni stavu (State Restore). Také Ize na zakladé rliznych
proménnych filtrovat ukoly instalace aplikaci. Dalsi informace o Upravach sekvenci kol v ramci BDD
odhalite v kapitole 6.

Instalace pomoci souboru odpovédi

Zavadéni systému Windows Vista pomoci BDD je lepsi alternativa nez pouzivani
samotné sady Windows AIK. Mohou se vsak vyskytnout scéndfe, v nichZ budete
chtit zavadét bez rimce BDD a nasazovani automatizovat jen souborem odpovédi.
Aplikace miZete instalovat béhem zavadéni prostym piidinim odpovidajicich insta-
la¢nich piitkaza do souboru odpovédi.

Pfidani instalace aplikace do souboru odpovédi bezobsluzné instalace
1. Otevrete si soubor odpovédi ve spravci System Image Manager (Windows SIM).

2. V nabidce Vlozit (Insert) klepnéte na Synchronni pfikaz (Synchronous Com-
mand) a pak vyberte prichod, do néhoZ se m4 takovy piikaz zadat. Doporucuje
se pouzit prachod specialize.

3. Do dialogového okna VloZit synchronni piikaz (Create Synchronous Command)
zadejte odpovidajici piitkaz a volby piikazového fiadku tiSe instalujici danou
aplikaci. Stisknéte tlacitko OK. Spravce Windows SIM piidad piikaz do pruchodu
ur¢eného v predchozim kroku.



Pridavani aplikaci v rezimu auditu

Ehfe Untitled
B Components

----- E 1 windowsPE

----- E 2 offlineServicing

----- E 3 generalize

-1 4 specialize

BEU x86_Microsoft-Windows-Deployment_neutral
=-{fJ) RunSynchronous

@ Fun SynchronousCommand[Order="1"]
@ RunSynchronousCommand[Order="2"]

----- H 5 auditSystem

----- E 6 auditUser

----- E 7 oobeSystem

----- Packages

4. Pod polozkou RunSynchronous upravte piihlasovaci ddaje pitkazu (uZivatelské jmé-
no, doména a heslo). To jsou tdaje potiebné pro pripojeni k siti a vykonani instaldtoru
aplikace. Polozku RunSynchronous najdete pod Microsoft-Windows-Deployment.

Pridavani aplikaci v rezimu auditu

Alternativou k automatizaci instalace aplikaci pomoci BDD a Windows AIK je pou-
Ziti reZimu auditu. Rezim auditu vdm umoznuje pfizpusobit systém Windows Vista
pred predianim cilového pocitace uZzivateli. V rezimu auditu muZete instalovat apli-
kace, konfigurovat operacni systém a nastaveni testovat. Rezim auditu je uZite¢ny
ve scéndfich, v nichZ se konfigurace pocitact lisi a automatizace je obtizna. Price
v rezimu auditu samoziejmé znamend zavadéni LTI, protoZe s pocitaem musite
béhem jeho piipravy v rezimu auditu pfimo pracovat.

Systém Windows Vista se bézné spousti do tvodni (uvitaci) obrazovky. (BDD ve
své vychozi konfiguraci zabranuje spusténi uvitini ve Windows.) Spusténim v reZi-
mu auditu obejdete uvitini ve Windows a ziskdte ihned pfistup k pracovni ploSe.
Pak muzete instalovat aplikace a pfipravovat pocita¢ pro uzivatele. Muzete tedy se-
stavit tenky obraz (viz oddil o volbé strategie dfive) a v reZimu auditu doplnit apli-
kace. Jakmile nakonfigurujete systém Windows Vista na spusténi v rezimu audituy,
budete se takto spoustét, az dokud nenastavite spusténi do dvodni obrazovky vy-
konanim piikazu sysprep /oobe.
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Instalovani aplikaci v rezimu auditu
1. Systém Windows Vista spustte v rezimu auditu jednou z nasledujicich akct:
®  Na uvitaci obrazovce Windows stisknéte kldvesovou zkratku Shift+Ctrl+F3.

®  V souboru odpovédi bezobsluzné instalace nastavte Mode na Audit. Polozku
Mode najdete pod Microsoft-Windows-Deployment, Reseal ve spravci Win-
dows SIM.

®  Spustte pitkaz sysprep /audit, ¢im nakonfigurujete Windows Vista na
spousténi v rezimu auditu od nasledujiciho restartu.

2. Nainstalujte aplikace a pfizpusobte pocita¢ uZivateli.
Priprava pocitace pro uzivatele
1. Ovéite, Ze je pocita¢ pro uzivatele pfipraven.

2. Vykonejte piikaz sysprep /oobe, ¢imZ nastavite spousténi pocitace do tvodni
obrazovky.

Poznamka: Béhem prichodu auditSystem aktivuje instala¢ni program mistni G¢et Administrator. In-
stalator viak deaktivuje mistni Ucet Administrator béhem prichodu auditUser. To védm dovoluje audi-
tovat pocita¢ se spravcovskymi oprdvnénimi, pficemz je zérover zajisténa nedostupnost Uctu
Administrator po vypnuti pocitace. Dalsi informace o prichodech auditSystem a auditUser najdete
v kapitole 5 ,, Automatizace instalace”.

Souhrn

Pfi zavadéni aplikaci v systému Windows Vista je nejdulezitéjsi vie peclivé napla-
novat. Prvnim krokem je sestaveni inventdre aplikaci. Pak je zapotfebi instalaci jed-
notlivych aplikaci prioritizovat, kategorizovat a dokumentovat. Rimec BDD a sada
ACT nabizeji nastroje, jez vam v tomto kroku pomohou.

Dalsim kli¢ovym krokem planoviani je stanoveni spravného typu strategie zavadéni ve
vasi organizaci. Tlusty obraz je monolitickd struktura obsahujici zdkladni aplikace
a dalsi soubory. Tyto obrazy jsou velké a jejich udrzba a zavadéni jsou ndkladné. Ten-
ké obrazy jsou jen zdkladni obrazy. Aplikace instalujete aZ po zavedeni, a to pomoci
né&jaké infrastruktury spravy systému, jako je SMS. Hybridni obrazy vyuZivaji kombi-
naci obou strategii. Vybrana strategie zavadéni urci, jak je zapotiebi sestavovat obrazy.
Po peclivém naplanovani prebalite aplikace, jeZ nenabizeji automatizovanou instalaci,
a zdokumentujete instalacni piikazy u téch aplikaci, jeZ ji umoZznuji. Pak své aplikace
doplnite do distribu¢niho sdileni BDD a do sekvence tkolt pfidate kroky instalujici
vybrané aplikace pii sestavovani diskového obrazu (tlustého) nebo pii zavadéni dis-
kového obrazu (hybridniho).

Poznamka: Pokud k zavadéni systému Windows Vista nepouzivate BDD, prectéte si v kapitole 4, pro¢
je lepsi pouzivat BDD a nezavadét systém Windows Vista samotnou sadou Microsoft Windows Au-
tomated Installation Kit.




Dal3i zdroje

Dalsi zdroje

Naisledujici zdroje obsahuiji dalsi informace a nastroje souvisejici s touto kapitolou.

Souvisejiciinformace

Kapitola 2 ,Zabezpeceni v systému Windows Vista“ predstavuje dalsi tdaje
o tom, jak bezpecnostni prvky systému Windows Vista ovliviuji aplikace.
Kapitola 5 ,Automatizace instalace“ zahrnuje vice informaci o automatizovani
instalaci Windows Vista a jednotlivych instala¢nich prachodech.

Kapitola 6 ,Vyvoj diskovych obrazi® nabizi tdaje o sestavovini vlastnich disko-
vych obraztt Windows Vista zahrnujicich aplikace.

Kapitola 7 ,Migrovani dat stavu uZivateli“ zahrnuje vice informaci o migrovani

nastaveni aplikaci z diivéjsich verzi Windows na systém Windows Vista.

Dokument ,Repackaging Applications to Support the Microsoft Windows Installer Ser-
vice* na adrese http://www.microsoft.com/seminar/shared/asp/view.asp?url=/
Seminar/en/20000919TNQ201-02/manifest.xml nabizi vice informaci o pfebalovani
aplikaci.

Dokument ,Windows Server 2003 Deployment Guide“ na adrese http://
www.microsoft.com/technet/prodtechnol/windowsserver2003/Tibrary/DepKit/c

283b699-6124-4c3a-87ef-865443d7eadb.mspx zahrnuje dalsi nejlepsi postupy za-
vadeéni a planovaci instrukce.

V sadé Office Resource Kit, jak je k dispozici na http://www.microsoft.com/
technet/prodtechnol/office/ork/default.mspx, najdete vice informaci o pfizpu-
sobovani a zavadéni Microsoft Office.

Clianek ,SendKeys Method“ na adrese http://windowssdk.msdn.microsoft.com/
en-us/Tibrary/8c6yea83.aspx nabizi vice o pouziti jadra Windows Script Host
jako ndstroje ovlddani obrazovky, ktery automatizuje instalaci aplikaci.

Clinek ,Application Compatibility* na adrese http://technet.microsoft.com/
en-us/windowsvista/aa905066.aspx pfedstavuje informace o pouZivini sady

ACT k feSeni potizi s kompatibilitou.

Na doprovodném DVD

sendkey.vbs

sendkeys.txt
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