DRUHA KAPITOLA

Policajné riaditelstvo Leek Wootton, Warwickshire,
8. decembra, 10.09

Hlavna inspektorka Kat Frankova vedela, ako vypracovat pi-
somnu spravu, dokonca aj prezentaciu v PowerPointe na prva
stvrtro¢nu poradu policajnej jednotky budicnosti, ktora vied-
la. Teraz sedela za stolom v kancelarii svojho $éfa, inspektora
McLeisha, a rozpravala mu o uzavretych pripadoch, ktoré vy-
riesili v ramci pilotného projektu v lete. Udrziavala jeho po-
zornost [udskymi pribehmi, ktoré sa skryvali za statistikami:
dvadsatSestroc¢na sekretarka, ktort nasli pod terasou rekreac-
ného domu jej $éfa; tridsatpatrocny otec, ktorého vytiahli z dna
kanala; a, ¢o bolo zo vsetkého najhorsie, patnastrocné diev-
Ca, ktoré napokon nasli medzi troskami a sutinami v dajakom
opustenom brlohu.

McLeish ju zasypaval otazkami a Kat odpovedala bez zava-
hania a potreby skontrolovat si poznamky. Kazdy deprimujtci
detail sa jej vryl do mozgu. Najma to dievca. Videla ho zakaz-
dym, ked sa jej nedarilo zaspat.

Nakoniec sa jej $éf oprel v kresle a zlozil si ruky na velkom
bruchu. ,, Tri z troch. Nie je to zIé, to sa musi uznat.“

»2da sa, ze ste sa prepocitali,“ povedal Lock, jej partner,
umeld inteligencia.
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McLeish sa zamracil na trojrozmerny holograficky obraz
mladého Cernocha, ktory obsadil miesto medzi Kat a jeho stvori-
telkou, profesorkou Okonedovou. Lock bol znepokojivo realis-
ticky, ale Kat vedela, ze ho nezaujimajt realne zahyby na sivom
obleku ani dokonale upravené fazy, kratka pestovana brada ¢i
takmer hollywoodsky vzhlad. Hoci neslo o ni¢ viac nez o prie-
secnik svetla a hmoty, pricom Sikovné kédovanie zabezpecilo
umelej inteligencii program hlbokého ucenia sa, nieco na Lo-
ckovi bolo: ako sa plynulo a ladne pohyboval, sposob, akym jeho
tmavé oci niekedy na vas pozerali s nevinnostou dietata.

A rovnako ako dieta sa eSte nenaudil, ze ked niekto ako
McLeish povie ,,Prosim?“, nie je to vyzva na zopakovanie uraz-
livej poznamky.

Napriek jej varovnému zakaslaniu Lock pokracoval v roz-
pravani. ,Povedal som, ze ste sa prepocitali. Tri z troch je sto
percent, Co znamena, ze uspesnost hlavnej inspektorky Fran-
kovej je v skutocnosti vynikajuca, ak vezmeme do uvahy, ze
priemerny pocet vyrieSenych odlozenych pripadov v Anglicku
je momentalne menej ako patdesiat percent.*

Kat potlacila vzdychnutie. Ktora ¢ast z ,,Nechaj rozpravat
mna“ Lock nepochopil? Napriek tomu, Ze McLeish suhlasil
s pritomnostou umelej inteligencie na ich oddeleni a povzbu-
dzoval Kat, aby tento projekt viedla, bol stile nepriatelsky voci
detektivom s umelou inteligenciou. Bal sa, ze sa stant trojskym
konom pri dalsom znizovani poctu policajtov. Kat spociatku
celkom suhlasila s jeho skeptickym postojom — rakovinu jej
zosnulého manzela nediagnostikovala prave umela inteligen-
cia, takze o nebezpecenstvach rozhodovania strojov vedela viac
ako vicsina inych. Ked sa vSak obavala, ze jej vlastny syn sa stal
obetou v pripade, ktory vySetrovali v lete, ani jeden Clovek jej
neveril: predpokladali, ze jej Gsudok zatemnuji emocie. Lock
bol jediny, kto sthlasil s tym, ze fakty podporuju jej hypotézu,
a prekonal sam seba, aby pomohol zachranit jej syna. Kat mala
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stale vyhrady voci tlohe umelej inteligencie v policajnej praci,
ale hoci Lockov pristup zalozeny na algoritmoch mohol casto
vyvolavat podrazdenie, nikdy nezabudla na to, ako pri nej Lock
stal, sam, ked najviac potrebovala pomoc.

»Tak ¢i onak,“ povedala Kat a znovu si ziskala McLeishovu
pozornost, ,,faktom je, ze pri odlozenych pripadoch ,aspech
znamena len tolko, Ze mo6zeme uzavriet spisy, zvysit mieru ob-
jasnenosti a poskytnut rodinam odpovede. To, ¢o nemdzeme
urobit, je zmenit skuto¢ny vysledok.“

,,Co to znamena?«

,» 10 znamena, ze si myslim, ze je ¢as, aby sme pracovali na
zivom pripade.

»Aha, myslis si to?“ McLeishov hlas znel jemne, ale v o¢iach
mu svietilo varovanie.

»Ano, myslim.“ Pred dvadsiatimi rokmi by mozno pod jeho
neuprosnym pohladom zavahala, ale ked jej minuly rok zomrel
manzel, stalo sa jej to najhorsie, ¢o si mohla predstavit. Vzdy bola
odvazna (alebo bezohladna, zalezalo na uhle pohladu), ale teraz
sa nebala ni¢oho a nikoho. ,,Inspektor Hassan a serzantka Brow-
neova skutocne zdokonalili svoje policajné zrucnosti a napriek
vSetkym jeho chybam,“ povedala a zdvihla ruku, akoby uznavala
nespocetné mnozstvo veci, v ktorych sa umela inteligencia mylila,
srychlost a hibka, s ktorou Lock dokaze analyzovat kamerové
zaznamy, socialne siete a iné tdaje, z nas robi jeden z najrychle;j-
sich a najefektivnejsich timov, v akom som kedy pracovala. Zda
sa mi skoda nenasadit tim nasho kalibru na skutocné zivé pripa-
dy, kde by sme este mali Sancu niekoho zachranit.

»Alebo riskovat, ze ich stratime kvoli tunajsiemu Roboco-
povi.“

Lock si prilozil obe ruky k brade a vzdychol sposobom, ktory
naznacoval sklamanie. ,, Tato poznamka vychadza skor z vasich
vlastnych iracionalnych obav a nepochopenia umelej inteligen-
cie nez z posudenia faktov na zaklade rizika.“
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,Prosim?*

, Povedal som...“

»Pocul som, ¢o si povedal.

»Lock nema filter,“ pripomenula mu Kat, ked tvar jej séfa
zacala vyrazne erveniet. Uprimne povedané, kopla by Locka
pod stolom, nebyt toho, Ze jej noha by presla priamo cez jeho.
Pozrela sa na jeho stvoritelku, profesorku Okonedovu, aby ju
podporila. Posobila v Narodnom institate pre vyskum umelej
inteligencie NiAIR a napriek svojej nedovere k tradi¢nej poli-
cii (alebo skor kvoli nej) sthlasila s pritomnostou Locka ako
¢lena Katinho timu.

»Presne tak,“ prikyvla mlada profesorka. ,,Lock nechce byt
hruby. Bol naprogramovany tak, aby sa nepodriadoval moci.
Len hovori pravdu tak, ako ju vidi.“

»INové Steniatko mojej Zeny si mysli, Ze predna izba je za-
chod, ale to neznamena, Ze sa zmierim s tym, ze sa mi vySpini
na koberec.“ McLeish mykol hlavou smerom k dveram. ,, T4 vec
ma byt schopna hlbokého ucenia sa, takze sa vratte, ked zvlad-
ne vhodné sposoby.

Profesorka Okonedova pokojne zavrela notebook a zdvihla
sa, ale Kat zostala sediet. Neposkytnut takému efektivnemu
timu, ako bol ten jej, zivy pripad nebolo len iracionalne — bolo
to nemoralne. Pri pomysleni na to, ze bude musiet povedat
dal$im rodicom, Ze sa potvrdili ich najhorsie obavy, sa citila
ako uviznena pod jednou zo zatazovych prikryvok, ktoré ludia
v poslednom case Casto vychvalovali. Tito Tudia vSak nevideli
to, ¢o videla ona. Na to, aby v noci mohla zaspat, bolo treba
viac nez len zatazovu prikryvku.

Rozhodla sa, ze to skusi este raz. ,,Nasim ciefom je vytvorit
novy model policajnej prace pre budicnost. To sa nam nepo-
dari, kym nebudeme pracovat na zivych pripadoch, séf.«

McLeish pozrel z Kat na hologram Locka sediaceho za jeho
stolom. ,,Je to prilis riskantné.*
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