KAPITOLA 1 RIZENI A VEDENI

Nevéite lektorim opak. Radi vidi zakonitosti tam, kde nejsou. Za pdr dni vds toho moc
nenaudi, ale miZou inspirovat, ukdzat smér a odborné popostréit. Uz to dd prici. Pokud to
dokdzou, zasypte je zlatem. Lidé jsou tak popleteni marketingovymi sliby, co vSechno se
naudi, Ze si neuvédomi, jak je to neredlné. Pamatuiji si na jeden kurz, kde ze scéndfe béznych
ocekavani vybocila otdzka ucastnika: ,Pro¢ tu jsem, kdyz mé to nenaucite? Chce pravdu,
nebo obdiv kamarddek? pomyslel jsem si. ,Protoze to za dva dny nejde. Ale nabizim vim
tuto mapu. Je plnd zkuSenosti. Projdéte si ji a pak se rozhodnéte: Hodim ji do kose, nebo
néco dokreslim?“ Ziistal a byl OK.

Talent — jsou $éfové, ktefi mapu moc nepotiebuji. Maji talent. Védi, ze dokona-
1¢ zvlddnuti kazdé funkce chce talent. Proto novému pracovnikovi pfipravi podminky.
Hledi si silnych stranek. Reknou, kde mate $anci a kde ztricite ¢as. Vyhybaji se pasti
akénich pldnd, které popisuji slabiny a napravuji, kde muizete byt maximédlné pramérni.
Nekopiruji uspésné lidi. Kopiruji uspésné cinnosti: vykon, rozvoj a neprudit. Neméni
lidi, jen pomdhaji. Respektuji je, ale nejsou velei kamaradi, to se da lehce zneuzit. Sifi
nadéji. Jo, a nadrzuji tém, kdo maji vysledky.

Taky potkate $éfy, ktef{ se jimi ani s mapou stit neméli. Parazituji na vysledcich minu-
Iych $étu a chvili trvé, nez vyCerpaji energii kolegt a finance na viechny vyzvy a pfilezitosti.
Stile se o néCem radi. Resi pfedpisy, dochédzku, pracovni dobu, obédy, rovnopravnost, ob-
jektivitu atd. Vénuji se Zivotnim kfivdim zameéstnanci a dokola opakuji, Ze firma je rodina.
Maji vysoké komunikaéni nasazeni — Zvani o pocitech a predstavich. Maji vydrz, ale zoufalé
vysledky. Jsou pfesvédeni, ze si diky uslechtilému Zivotnimu poslini zaslouzi uznani. Ne-
mite talent a jste séfem? Vazte si toho $tésti a pracujte na sobé.

Stésti — svét je mnohem vic ovlivnény ndhodami, nez si pfi- ‘I—'——‘
poustime, a §tésti do toho skvéle zapada. Je regulérni soucdsti Zi- .
vota a hraje vétsi roli, nezZ mu pfiznavime. Zdrdhdme se pfiznat, \/‘ )
ze nékterd setkdni, nabidky i vysledky piisly jen diky stésti. Je jed- N
nodussi opakovat: ,Ve spravny ¢as na spravném misté.” [jspéch
se nevysedi ¢ekdnim na $tésti, ale spousta uddlosti jde mimo nis. & ()
Zména vedeni ¢& kolegti, krize atd. Proto je $tésti mit $tésti na \ / |
$éfa, ktery se stard. Stard o firmu, lidi a rozvoj. f]spé§ni jsou na néj I
pfipraveni tim, Ze na sobé pracuji a chodi tam, kam chodi i §tésti. - —
Neuspésni nikam nechodi. Nikdy §tésti nepoznaji, nevsimaji si ho
nebo maji pocit, Ze se bude, v recyklované podobg, stile vracet.

Vytrvalost — $ance pro vechny. Vytrvale se ucte. Vytrvale vysvétlujte a motivujte, i kdyz
vam to uz leze na nervy. Vytrvale hledejte jiny nédzor, i kdyZ je oponent zraly na par facek.

Vytrvale naslouchejte, i kdyz tusite, co fekne. Vytrvale méite a respektujte pra-
vidla. Vytrvale experimentujte, poustéjte se do zmén a pak na nich spole¢né
pracujte. Vytrvale budte mezi lidmi, i kdyz jich mate plné zuby, a nezapomerite
na slova velkorysost a nadhled. Vytrvale jdéte za svymi cili, zatimco druzi o nich
jen sni. Jako v pfibéhu, kdy nad$end Zena fekla houslistovi: ,Bylo to nddherné,

JJ- hrajete skvéle. Obétovala bych cely Zivot, abych to uméla.“ A houslista? ,Ja uz
ho obétoval.”
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